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Pravne upozornenia

Informacie tu obsiahnuté m6zu byt zmenené aj
bez predchadzajuceho upozornenia.

V zaruke dodanej spolu s tymito produktmi a
sluzbami su uvedené vyluéne zaruky tykajuce sa
produktov a sluZieb spolognosti HP. Ziadne
informacie v tomto dokumente by sa nemali
chapat ako dodato¢na zaruka. Spolo¢nost’ HP
nebude zodpovedna za technické ani textové
chyby, ani vynechané Casti v tomto dokumente.

Obchodné znamky

Adobe® a Adobe Photoshop® su obchodnymi
znamkami spolo¢nosti Adobe Systems
Incorporated.

Corel® je obchodnou znamkou alebo
registrovanou obchodnou znamkou spolo¢nosti
Corel Corporation alebo Corel Corporation
Limited.

Energy Star® je znamkou agentdry United States
Environmental Protection Agency registrovanou
v USA.

Microsoft® and Windows® su registrované
obchodné znamky spolo¢nosti Microsoft
Corporation v USA.
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Uvod

Preventivne bezpecnostné opatrenia

Nasledujuce preventivne opatrenia zabezpecuju spravne pouzivanie
tlaciarne a chrania tlaCiaref pred poskodenim. Postupuijte vZzdy podla
tychto preventivnych opatreni.

Pouzivajte zdroj energie s napatim uvedenym na vyrobnom Stitku.
NepretaZujte viacerymi zariadeniami elektricku zasuvku, ku ktorej je
tlaciaren pripojena.

Skontrolujte, ¢i je tlaCiaren spravne uzemnena. Chyba v uzemneni
tlaciarne méze mat' za nasledok uraz elektrickym pradom, poziar a
nachylnost k elektromagnetickému ruseniu.

Nerozoberajte tlaiaren ani sa ju nesnazte sami opravit. S
poziadavkami tykajucimi sa opravy sa obratte na svojho miestneho
servisného zastupcu HP, pozrite ast’ Kontakt na podporu HP

na strane 69.

Pouzivajte len elektricky kabel dodany spolo¢nostou HP spolu s
tlagiarfiou. NepoSkodzujte, nestrihajte ani neopravuijte napajaci kabel.
Poskodeny napajaci kabel predstavuje riziko poZiaru a urazu
elektrickym prudom. Po8kodeny napajaci kabel vymenite za napajaci
kabel schvaleny spolo¢nostou HP.

Nedovolte, aby prisli vnutorné Casti tlaiarne do styku s kovmi alebo
kvapalinami (okrem tych, ktoré su su€astou Cistiacej supravy HP). V
opacnom pripade mdze dojst k poziaru, urazu elektrickym priadom
alebo inému vaznemu ohrozeniu.

Vypnite tlaciareri a odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky v
pripade, ze:

e Vkladate ruky dovnutra tlaCiarne.

e ZtlaCiarne vychadza dym alebo nezvyCajny zapach.

Preventivne bezpe¢nostné opatrenia 1
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e Ztladiarne vychadza nezvy€ajny zvuk, ktory po&as beznej
prevadzky nie je pocut.

e Vnutorné Casti tlaCiarne prisli do kontaktu s nejakym kovovym
alebo kvapalnym predmetom (nie poc¢as pracovnych postupov pri
Cisteni a udrzbe).

e Pocdas elektrickej burky (hromy a blesky).

e Pocas vypadku energie.

Disk HP Start-Up Kit

HP Start-Up Kit je disk CD alebo DVD, ktory sa dodava k tlaiarni a
obsahuje softvér a dokumentaciu k tlaciarni, vratane uvodnych
multimedialnych tutoridlov, ktoré vam pomézu ziskat’ dobré vysledky pri
prvej tlaci.

E%

Poznamka V Japonsku sa HP Start-Up Kit dodava v podobe disku
CD, v ostatnych krajinach/regiénoch v podobe disku DVD. DalSie
Casti tejto priru¢ky budu odkazovat’ len na verziu na disku DVD.

Predny panel

Predny panel tlaCiarne je umiestneny na prednej strane tlaiarne v strede.
Ma nasledujuce dblezité funkcie:

Pomaha pri rieSeni problémov.

Pouziva sa na vykonavanie urcitych ukonov, napriklad na vkladanie a
vyberanie papiera.

Zobrazuje pomocné animacie, ktoré vas budu sprevadzat ukonmi.

Zobrazuje aktualne informacie o stave tlaiarne, kazetach s
atramentom, tlaCovych hlavach, papieri a tla¢ovych ulohach.

V pripade potreby zobrazuje upozornenie a chybové hlasenia, spolu
S0 zvukovymi vystrahami, ktoré signalizuju upozornenie alebo
hlasenie.

MoZe sa pouzivat na zmenu hodnét nastaveni tlaCiarne, a tym aj na
zmenu prevadzky tladiarne. Nastavenie v ovladacoch tlagiarne ma
vSak prednost pred nastavenim na prednom paneli (pozrite si
priru¢ku PouzZivanie tlaciarne na disku DVD).
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Predny panel obsahuje nasledujice sucasti:

1.

Tlacidla priameho pristupu:

e Prvé tlacidlo: Zobrazit urovne atramentu, pozrite si prirucku
Pouzivanie tlaciarne na disku DVD.

e Druhé tladidlo: Zobrazit vlozeny papier, pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tlaciarne na disku DVD.

e Tretie tlacidlo: Vybrat papier, pozrite Cast Vyberanie kotuca
na strane 20 a Vyberanie jedného harka na strane 29.

e Stvrté tladidlo: Podat formular a odstrihnnut, pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tlaciarne na disku DVD.

Tladidlo Ponuka — Stlaenim sa vratite do hlavnej ponuky displeja
predného panela. Ak uz ste v hlavnej ponuke, zobrazi sa stavova
obrazovka.

Tlacidlo OK — Sluzi na potvrdenie akcie po¢as postupu alebo pri
interakcii. Otvara sa nim podponuka. Mozno nim vybrat hodnotu
volby.

Tlagidlo Spat — Prechod na predchadzajuci krok v postupe alebo pri
interakcii. Sluzi na prechod do vy$Sej Urovne alebo na ponechanie
hodnoty v ponuke alebo hodnoty danej volbou.

Tlacidlo Nadol — Uréené na posun v ponuke smerom nadol alebo na
znizenie hodnoty, napriklad pri nastaveni kontrastu displeja predného
panela alebo adresy IP.

Tlagidlo Nahor — Ur€ené na posun v ponuke smerom nahor alebo na
zvySenie hodnoty, napriklad pri nastaveni kontrastu displeja predného
panela alebo adresy IP.

Tlacidlo Zrusit — Na prerusenie postupu alebo interakcie.

Predny panel 3
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10.

Tlacidlo Napajanie — Sluzi na zapnutie a vypnutie tlaCiarne a je
vybavené kontrolkou signalizujucou stav tlaciarne. Ak kontrolka
tlacidla napajania nesvieti, tlaiaren je vypnuta. Ak kontrolka tlacidla
napajania blika nazeleno, zariadenie sa spusta. Ak kontrolka tlacidla
napajania svieti nazeleno, zariadenie je zapnuté. Ak kontrolka tlacidla
napajania svieti nazlto, zariadenie je v pohotovostnom rezime. Ak
kontrolka napajania blika naZlto, zariadenie vyZaduje pozornost.

Kontrolka — Signalizuje stav tlaCiarne. Ak kontrolka svieti nazeleno,
zariadenie je pripravené. Ak blika nazeleno, zariadenie je
zaneprazdnené. Ak svieti nazlto, ide o chybu systému. Ak blika naZlto,
tlaCiaren vyzaduje pozornost.

Displej predneho panela — Zobrazuju sa na nom chyby, upozornenia
a informacie o pouzivani tlaCiarne.

Ak chcete na displeji predného panela zvyraznit’ polozku, stlacte tlacidlo
nahor alebo nadol, kym nebude polozka zvyraznena.

Ak chcete na displeji predného panela vybrat’ polozku, najprv ju zvyraznite
a potom stlacte tlacidlo OK.

Ak je v tejto prirucke znazornena postupnost poloziek displeja predného
panela, napriklad: Polozka 1 > Polozka 2 > Polozka 3, znamena to, Ze by
ste najprv mali vybrat Polozku 1, potom vybrat Polozku 2, potom

vybrat Polozku 3.

Informacie o Specifickom pouzivani predného panela najdete v tejto
prirucke.

Softvér tlaciarne

S tlaCiarnou sa dodava nasledujuci softvér:

Rastrovy ovlada¢ PCL3, hlavny ovladac tlaiarne

Aplikacie HP Easy Printer Care pre systém Windows alebo HP Printer
Utility pre systém Mac OS (pozrite €ast Pristup k aplikaciam HP Easy
Printer Care (Windows) alebo HP Printer Utility (Mac OS)

na strane 8), ktoré umozfuju:

e spravovat tlaciaren a farby pomocou aplikacie HP Color Center,
e zobrazit stav kaziet s atramentom, tlacovych hlav a papiera,

e zobrazit Statistiku ulohy, pozrite si priru¢ku PouZivanie tlaCiarne
na disku DVD,

Kapitola 1 Uvod SKWW
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e aktualizovat firmvér tlaiarne, pozrite ¢ast' Aktualizacia firmvéru
tlaiarne na strane 45,

e menit rézne nastavenia tlaciarne (na karte Settings
(Nastavenie)).

%% Poznamka Systém Windows XP Professional x64 Edition
- nepodporuje aplikaciu HP Easy Printer Care, a preto ju
nemozno nainstalovat pomocou inStalatora tlaciarne.

Vstavany webovy server spustany v tladiarni a umozujuci pouzivat
webovy prehladavac v fubovolnom pocitaci na ¢innost programu HP-
GL/2 Upgrade a na kontrolu urovni atramentu a stavu tlagiarne (pozrite
Gast Pristup k vstavanému webovému serveru na strane 9)

Ovladace HP-GL/2 a RTL pre systém Windows, potrebné, ak mate
program HP-GL/2 Upgrade

Softvér tlaciarne 5
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2 Prisposobenie tlaciarne

Zapnutie a vypnutie tla¢iarne

_Q_ Tip Tladiaren spifia poZiadavky certifikatu Energy Star a mozno ju

-5~ nechat napajanu bez plytvania elektrickou energiou. Ked je
tlaciaren stale zapnuta, zlepSuje sa ¢as odozvy a celkova
spolahlivost systému. Ak sa tlaCiaren urCity ¢as nepouziva (v
predvolenom nastaveni 30 minut), prejde do rezimu spanku s
cielom usetrit energiu. Akakolvek interakcia s displejom predného
panela tladiarne ju vSak vrati do aktivneho rezimu a tlaCiaref moze
okamzite pokracovat v tlagi. Ak chcete zmenit’ €as rezimu spanku,
pozrite si priru¢ku PouZivanie tlaciarne na disku DVD.

)y . - . v . v .

E//r Poznamka V rezime spanku sa tladiareri ¢as od ¢asu prebudi, aby

= vykonala udrzbu na tlaéovych hlavach. Tym predchadza potrebe
vykonavania dlhej pripravy po dihSich obdobiach necdinnosti.
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Tlac€iarefi ma tri Urovne spotreby energie.

e Zapojena: napdjaci kabel je zapojeny do zasuvky na zadnej strane
tladiarne.

e Zapnuta: vypinaC na zadnej strane tlaCiarne je v zapnutej polohe.
e Napajana: tlaidlo Napajanie na prednom paneli svieti nazeleno.

Ak chcete tlagiarefi zapnut, vypnut alebo restartovat, bezny a odporu¢any
spdsob je pouzit' tlaCidlo Napajanie na prednom paneli.

\E})

Ak v3ak planujete nechat’ tladiarer vypnutu na neurcitu dobu, alebo ak sa
zda, ze tlacidlo Napajanie nefunguje, odporuca sa vypnut ju pomocou
tlacidla Napajanie a potom vypnut aj vypinac na zadnej strane.

SKWW Zapnutie a vypnutie tladiarne 7
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Ked tladiarefi znova zapnete, bude trvat asi tri minuty, kym sa spusti a
skontroluje a pripravi tlacové hlavy. Priprava tlacovych hlav trva asi jednu
minutu a 15 sekund. Ak vSak bola tlaciareri vypnuta dlhSiu dobu (Sest
tyzdnov alebo viac), priprava tlacovych hlav mdze trvat az 60 minut.

o1

_Q'_ Tip Dorazne sa odporuca ponechat tladiareri zapnuta alebo v
+ ¥+ reZime spanku, aby ste predisli plytvaniu atramentom a ¢asom.

Pristup k aplikaciam HP Easy Printer Care (Windows) alebo
HP Printer Utility (Mac OS)

Aplikacie HP Easy Printer Care (Windows) alebo HP Printer Utility (Mac
0OS) umozniuju spravovat tlaCiaren z pocitaca s pripojenim cez rozhranie

8 Kapitola 2 Prispdsobenie tlaciarne SKWW



USB pomocou protokolu TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet
Protocol).

e Vsystéme Windows spustite aplikaciu HP Easy Printer Care odkazom
na ploche alebo cez ponuku Start (Start) > All Programs (VSetky
programy) > Hewlett-Packard > HP Easy Printer Care > Start HP
Easy Printer Care (Spustit’ aplikaciu HP Easy Printer Care). Spusti
sa aplikacia HP Easy Printer Care zobrazujuca zoznam
nain&talovanych tlaciarni.

e V systéme Mac OS spustite aplikaciu Mac Printer Utility pomocou
STARTUP_DISK > Library (Kniznica) > Printers (Tlaciarne) > hp
> Utilities (Aplikacie) > HP Printer Utility. Spusti sa aplikacia HP
Printer Selector, v ktorej je potrebné pridat tlaCiaref kliknutim na
moznost More Printers (DalSie tlagiarne).

Vyberte svoju tladiaren a kliknite na Launch Utility (Spustit’
aplikaciu). Spusti sa aplikacia HP Printer Utility.

Ak ste postupovali podla tychto pokynov, a napriek tomu sa vam nepodarilo
ziskat pristup k aplikacii HP Easy Printer Care (Windows) alebo HP Printer
Utility (Mac OS), pozrite si priru¢ku PouZivanie tlaCiarne na disku DVD.

E’//r Poznamka Systém Windows XP Professional x64 Edition
= nepodporuje aplikaciu HP Easy Printer Care, a preto ju nemozno
nainstalovat pomocou instalatora tlaciarne.

Pristup k vstavanému webovému serveru

SKWW

Vstavany webovy server umoziiuje vzdialene spravovat tlaciareri pouzitim
bezného webového prehladavaca spusteného v pocitaci.

E’//r Poznamka Ak chcete pouZivat vstavany webovy server, tlaciarer
= musi byt pripojena pouzitim pripojenia TCP/IP.

So vstavanym webovym serverom su kompatibilné tieto prehladavace:
e Internet Explorer 5.5 alebo novsi, pre systém Windows

e Internet Explorer 5.1 alebo novsi, pre Mac OS X

e Netscape Navigator 6.01 alebo novsi

e Mozilla 1.5 alebo novsi

Pristup k vstavanému webovému serveru 9
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e Mozilla Firefox 1.0 alebo novsi
e Safari

Ak chcete otvorit vstavany webovy server na niektorom pocitaci, otvorte
webovy prehladdval a zadajte adresu tlaiarne. Adresu tlaciarne mézete
vyhladat (zaCina sa na http:) na displeji predného panela, na stavove;j
obrazovke.

Eeady for paper

hitp: /7 mnKKll
http://192.168.1.1

Fress B to enter ﬁ L
men P

invyent
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Ak ste postupovali podla tychto pokynov, a napriek tomu sa vam nepodarilo
ziskat pristup k vstavanému webovému serveru, pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tlaciarne na disku DVD.

10 Kapitola 2 Prispdsobenie tlaciarne SKWW



3 Pouzivanie papiera

Vyber cievky, ktoru pouzit’

Uistite sa, Ze pouzivate spravnu cievku. Na obrazkoch tykajucich sa
procedury Nasunutie kotu€a na cievku na strane 11 a VloZenie kotuca

do tlaCiarne na strane 14 je znazornena Cierna cievka. Ak vkladate
nasledujuce kategorie a typy kotu€ovych papierov SirSich ako 91,5 cm (36
palcov), musite pouzit’ sivu cievku.

Kategoria papiera Typ papiera

Dokumentovy a kriedovy papier Bezny papier

Dokumentovy a kriedovy papier Dokumentovy papier so zvySenou belostou
Dokumentovy a kriedovy papier Kriedovy papier

Technicky papier Prirodny technicky papier

Technicky papier Priesvitny dokumentovy papier

Technicky papier Priesvitny papier

_‘{'?'_ Tip Ak pravidelne pouzivate rézne typy papiera, mozete kotuce

= * rychlejsie vymienat, ak mate zaloZené kotuce réznych typov papiera
na osobitnych cievkach. DalSie cievky si mézZete zakupit, pozrite
Cast Prisludenstvo na strane 47.

’

Nasunutie kotuc¢a na cievku
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A UPOZORNENIE! Skontrolujte, &i je zasobnik na harky zatvoreny.

SKWW Vyber cievky, ktoru pouzit 11



1. Vytiahnite z tlaciarne pravy koniec cievky a potom druhy koniec.

UPOZORNENIE! Pod&as vyberania nevkladajte prsty do
stojana cievky.
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2. Cievka ma na kazdom konci zarazku, ktora udrzuje kotu¢ papiera na
mieste. Pri vkladani kotuca je mozné vytiahnut modra zarazku.
Posuvanim po cievke ju mozno vhodne nastavit’ pre kotuce s réznou
Sirkou. Odstrarite z konca cievky modru zarazku papiera.

)
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3. Ak ma kotu¢ papiera vnutorny priemer 76,2 mm (3 palce), uistite sa,
€i su nainStalované stredové adaptéry dodavané s tlaciarnou.

4. Ak je kotu¢ velmi dlhy, polozte cievku vodorovne na stol a zakladajte
ho do cievky na stole.

_‘{?'_ Tip  MoZno na to budu potrebni dvaja ludia.

=N
s

5. Zalozte novy kotu¢ papiera na cievku. Skontrolujte, Ci je papier
oto€eny spravne. Ak nie je, vyberte kotu¢, otocte ho o 180 stuphov, a
zalozte ho spat na cievku. Na cievke su Stitky zobrazujuce spravnu
orientaciu.

999y . . , Y. . . -
E//ﬁ Poznamka Pri pohfade na tlaiarefi zozadu sa modra zarazka
vklada na pravu stranu drziaka.
)
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Skontrolujte, ¢ medzi koti¢om a zarazkami na cievke nie je medzera.

SKWW Nasunutie kottc¢a na cievku 13



6. Nasuiite modru zarazku papiera na horny koniec cievky a posunte ju
smerom ku koncu kotuca.

B -

7. Uistite sa, Ci je modra zarazka papiera zasunuta ¢o najblizSie ku
kotucu, aby boli obidva konce az pri zarazkach.

Ak pravidelne pouzivate rézne typy papiera, mézete kotuce rychlejSie
vymiefat, ak mate zaloZené kotuce r6znych typov papiera na osobitnych
cievkach. DalSie cievky si moZete zakupit, pozrite &ast Prislusenstvo

na strane 47.

Vliozenie kotuca do tlaciarne

Existuju dva spésoby vloZenia kotu¢a. Odporu¢ame jednoduché vkladanie.

d

<

POZOR Na zaciatku musite mat kotu¢ zalozeny na cievke. Pozrite
Cast Nasunutie kotuca na cievku na strane 11.

Jednoduché vkladanie
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1. Skontrolujte, &i pouzivate spravny typ cievky pre tento typ papiera
(pozrite Cast' VVyber cievky, ktort pouzit na strane 11).

14 Kapitola 3 Pouzivanie papiera SKWW



2. Postavte sa za tla€iaren a oprite si €ierny koniec cievky o lavu stranu
drziaka kotuc¢a. Nevkladajte ho Uplne do drziaka.

3. Polozte modry koniec cievky na pravu stranu drziaka kotu¢a. Ak
vkladate sivu cievku, uistite sa, Ci je obla strana konca cievky polozena
na drziaku kotuca.

4. Oboma rukami zatlac¢te cievku do obidvoch drziakov sucasne. Cievka
dosadne na svoje miesto.
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5. Ak je okraj kotu€a roztrhnuty (niekedy to méze spbsobit paska drziaca
koniec kotuca) alebo nie je zarovnany, opatrne potiahnite papier za
drazku rezaCky a pomocou rezacky odrezte.

POZOR Odrezte papier pokial mozno rovno, inak sa papier
nevlozi spravne.

6. Vlozte okraj papiera do podavaca.

UPOZORNENIE! Nevkladajte prsty do drahy papiera vo vnutri
tlaCiarne, nasledky mozu byt bolestivé.
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7. Otacajte cievkou smerom do podavaca, kym neucitite odpor. TlaCiarer
zisti pritomnost papiera a automaticky ho poda do tladiarne.

U

8. Ked je papier podany do tlaciarne, displej na prednom paneli zobrazi
otazku, Ci ste vlozili kotu¢ alebo harok. Pomocou tlacidiel nahor a
nadol vyberte moznost Roll (Kotug€) a stlacte tlacidlo OK.

9. Vyberte kateg6riu a typ papiera.

Select paper category

M Bond and Coated Faper
Photo Faper

Proofing Paper
EFine Art Material
Film

M Technical Paper
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'Q' Tip Ak ste vloZili typ papiera, ktorého nazov sa nenachadza v

+$~ zozname typov papiera (ani v ovladaci, ani na prednom paneli),
mobzete namiesto neho vybrat’ vdeobecny nazov papiera. Ak
napriklad vkladate papier typu HP Aquarella Art Paper alebo
Epson Smooth Fine Art Paper a jeho presny nazov nenajdete
v zozname typov papiera, mdézete vybrat moznost Fine art
paper (Jemny papier pre vytvarné umenie).

10. Tlaciaren skontroluje zarovnanie a odmeria Sirku.
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11. Pozrite na predny panel, mozno tam ngjdete nejaké pokyny.

12. Ked je kotu¢ zarovnany, na displeji na prednom paneli sa zobrazi
hlasenie Ready (Pripravené) a tlaCiaren je pripravena tlacit. Ak kotu¢
nie je zarovnany, postupujte podla pokynov na displeji na prednom
paneli.

13. Ak je papier na kotuci uvolneny, trocha potocte koncom cievky, kym
sa nenapne.

I%’//r Poznamka Ak sa poCas ktorejkolvek fazy vkladania papiera
— vyskytne neoCakavany problém, pozrite si priru¢ku PouZivanie
tlaciarne na disku DVD.

|

_‘@ Tip Ak vytlacky padaju do koSa, mozno je papier roztrhnuty alebo
-5~ znecisteny stopami atramentu z inych vytlackov. Vytlacky vyberajte
hned po odrezani z kotu&a a nestohujte ich v koSi alebo vypnite
automaticku rezacku (pozrite ¢ast PouZivanie tlaciarne na disku
DVD) a pomocou tlagidla Podat formular a odstrihnut uvolnite svoj
vytlacok.
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Ponuka Paper (Papier)

Ponuku Paper (Papier) mozno pouzit ako nahradny spbsob spustenia
procesu vkladania papiera.

1. Postupujte podla krokov 1 az 5 v €asti Jednoduché vkladanie
na strane 14.

2. Stlagenim tlacidla Ponuka sa vratte do hlavnej ponuky a vyberte ikonu

ponuky Paper (Papier) .

18 Kapitola 3 Pouzivanie papiera SKWW



3. Vyberte polozku Paper load (Vlozenie papiera).

Papermenu
Faper load

@ Unload paper
mView loaded paper
® Faper types list

4. Vyberte poloZku Load roll (Vlozit’ kotug).

Faper load
wmLoad roll

mLoad sheet
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5. Vyberte kategériu a typ papiera.

select paper category

B Bond and Coated Faper
Fhoto Faper

Proofing Paper

B Fine Art Material
Film

B Technical Faper

:{P: Tip Ak ste vlozZili typ papiera, ktorého nazov sa nenachadza v

+$+ zozname typov papiera (ani v ovladadi, ani na prednom paneli),
mdbzZete namiesto neho vybrat vdeobecny nazov papiera. Ak
napriklad vkladate papier typu HP Aquarella Art Paper alebo
Epson Smooth Fine Art Paper a jeho presny nazov nenajdete
v zozname typov papiera, mbézete vybrat moznost Fine art
paper (Jemny papier pre vytvarné umenie).

6. PokraCujte krokom 6 postupu jednoduchého vkladania a preskocte
kroky 8 a 9.

|

<

:@: Tip Ak vytlaCky padaju do koSa, mozno je papier roztrhnuty alebo

+ ¥+ znecisteny stopami atramentu z inych vytlackov. Vytlacky vyberajte
hned po odrezani z kotu€a a nestohujte ich v koSi alebo vypnite
automaticku rezacku (pozrite ¢ast PouZivanie tlaciarne na disku
DVD) a pomocou tla€idla Podat formular a odstrihnut uvolnite svoj
vytlacok.
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Vyberanie kotuca

Skér ako kotu¢ vyberiete, skontrolujte, Ci je na kotuci papier alebo je kotuc
prazdny. Postupujte podfa prislusnych pokynov uvedenych nizSie.

POZOR Pri tlagi sa nedotykajte papiera, aby ste tym neznizili
kvalitu obrazka.
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Postup pomocou tlacidla Vybrat’ papier s papierom na kotuci
Ak je papier na kotuéi, postupujte takto.
1. Stlaéte na prednom paneli tlacidlo \VVybrat papier.

2. Ked sa zobrazi na displeji na prednom paneli vyzva, zdvihnite modru
packu na lavej strane.

3. Ked sa zobrazi na displeji na prednom paneli vyzva, zlahka
odmotavaijte papier z cievky, kym nevyjde z tlaiarne.

4. Ked sa zobrazi na displeji na prednom paneli vyzva, posufite packu
do spodnej polohy.

Ponuka Paper (Papier) s papierom na kotuci

Ak je na kotuci papier, mézete postupovat aj pomocou ponuky Paper
(Papier), ktora sa nachadza v hlavnej ponuke displeja na prednom paneli.

1. Stlacenim tlacidla Ponuka sa vratte do hlavnej ponuky a vyberte ikonu
ponuky Paper (Papier) .

2. Vyberte poloZku Unload paper (Vybrat’ papier).
Paper menu
Faper load

» Unload paper

»iew loaded paper

H Change loaded paper type
® Paper types list
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3. Pokracujte krokom 2 postupu pomocou tlacidla Vybrat papier.
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Odmotanie papiera z kotuca
Ak nie je koniec papiera pripevneny ku kotucu, postupuijte takto.

1. Ak ste uZ s procesom vyberania zacali, zruste ho stla¢enim tlacidla
Zrusit na prednom paneli.

2. Zdvihnite modru packu nalavo. Ak sa na displeji na prednom paneli
zobrazi upozornenie na packu, ignorujte ho.

3. Vytiahnite papier z tlagiarne. Tahajte zo smeru, odkial je k papieru
pristup, odporuca sa zo zadnej strany tlaCiarne.

Posurite modru packu do spodnej polohy.

Ak sa na displeji na prednom paneli zobrazi upozornenie, vymazte ho
stlacenim tlacidla OK.

Vlozenie jedného harka papiera

Existuju dva spdsoby vilozZenia harka. Odporuc¢ame jednoduché vkladanie.

A POZOR Pred vlozenim harka musi byt vybrany kotu€ovy papier.
Pozrite ¢asti Vyberanie kotuéa na strane 20 a Vyberanie jedného
harka na strane 29.

d

A UPOZORNENIE!  Pri harkoch hrubsich nez 0,5 mm musite mat za
tlaCiarnou miesto rovnajuce sa dizke harka.
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Jednoduché vkladanie

1. Postavte sak tlaCiarni spredu a otvorte zasobnik na harky. Ak je harok
dlhy, roztiahnite predlZenie napravo. Ak je harok aj Siroky, roztiahnite
aj predlzenie nalavo.

_‘QI?'_ Tip Ak sa zasobnik otvara tazko, skuste ho otvorit zo zadnej
-5+ strany tlagiarne.

999 - . , , . , .
|;/I Poznamka PrediZenia su dlhé 7 cm a pri dosadnuti na miesto
- zacvaknu.
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2. Vlozte harok do podavaca. Harok vkladajte zarovnany podla Ciary
dovtedy, kym sa da pokracovat. Pri hrubSich harkoch ucitite odpor
podavaca. TlacCiaren zisti pritomnost harka do troch sekund. Na
displeji na prednom paneli sa zobrazi odpocitavanie.

UPOZORNENIE! Nevkladajte prsty do drahy papiera vo vnutri
tlaciarne, nasledky mézu byt bolestivé.

3. Po skon&eni odpocitavania sa papier natiahne do tlaciarne.
Pomahaijte viest harok do tlaciarne. Je to délezité najma pri hrubSich
papieroch.

d

4. Na displeji na prednom paneli sa zobrazi otazka, ¢i vkladate kotué
alebo harok. Pomocou tlacidiel nahor a nadol vyberte moznost’ Sheet
(Harok).
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SKWW

Zadajte kategoriu a typ papiera.

select paper category

M Bond and Coated Faper
Photo Faper

Froofing Paper
EFine Art Material
Film

ETechnical Paper

.

:Q_ Tip Ak ste vloZili typ papiera, ktorého nazov sa nenachadza v
+$+ zozname typov papiera (ani v ovladadi, ani na prednom paneli),
mébzZete namiesto neho vybrat’ vSeobecny nazov papiera. Ak
napriklad vkladate papier typu HP Aquarella Art Paper alebo
Epson Smooth Fine Art Paper a jeho presny nazov nenajdete
v zozname typov papiera, mbzete vybrat moznost Fine art
paper (Jemny papier pre vytvarné umenie).
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6. Tlaciaren skontroluje zarovnanie a odmeria harok.

%’/r Poznamka V zavislosti od dizky harka moze harok vyjst
~ prednou stranou tlaciarne.

7. Ak bol papier vlioZeny uspesne, na prednom paneli sa zobrazi
hlasenie Ready (Pripravené) a tlaciaren je pripravena tlacit. Ak kotuc
nie je zarovnany, postupujte podfa pokynov na displeji na prednom
paneli.

d

99)) . v . , , . .
E/r Poznamka Ak je vloZzeny spravne, harok sa nachadza v zadnej
— Casti tlaciarne.

Poznamka Ak sa poCas ktorejkolvek fazy vkladania papiera
vyskytne neoCakavany problém, pozrite si priru¢ku PouZivanie
tlaCiarne na disku DVD.
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Ponuka Paper (Papier)

Ponuku Paper (Papier) mozno pouzit ako nahradny spdsob, ako spustit
proces vkladania papiera.

1. Vykonaijte krok 1 postupu jednoduchého vkladania.
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2. Stlacenim tlaCidla Ponuka sa vratte do hlavnej ponuky a vyberte ikonu

ponuky Paper (Papier) .

A B @

Main Menu

O
@

Faper menu

3. Vyberte polozku Paper load (Vlozenie papiera).

Papermenu
Paper load

m Unload paper
mView loaded paper
® Paper types list
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4. Vyberte polozku Load sheet (Vlozit’ harok).
Paper load

i Load roll
W Load sheet

5. Vyberte kategoriu a typ papiera.

Select paper cateqory

® Bond and Coated Paper
FPhoto Faper

® Proofing Paper

B Fine Art Material
EFilm

B Technical Faper
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:{f_ Tip Ak ste vlozZili typ papiera, ktorého nazov sa nenachadza v

+ 5~ zozname typov papiera (ani v ovladaci, ani na prednom paneli),
mézete namiesto neho vybrat vSeobecny nazov papiera. Ak
napriklad vkladate papier typu HP Aquarella Art Paper alebo
Epson Smooth Fine Art Paper a jeho presny nazov nenajdete
v zozname typov papiera, mbézete vybrat moznost Fine art
paper (Jemny papier pre vytvarné umenie).

6. Pokracujte krokom 2 postupu jednoduchého vkladania a preskocte
kroky 4 a 5.
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Vyberanie jedného harka

Ak chcete vybrat’ harok bez tlace, pouzite tlacidlo \VVybrat’ papier alebo
ponuku Paper (Papier).

r_f//r Poznamka Ak chcete po vytlaceni vybrat jeden harok papiera,
= mdzZete ho jednoducho vytiahnut' z prednej Casti tlaiarne.

POZOR Pritlaci sa nedotykajte papiera, aby ste tym neznizili
kvalitu obrazka.

Postup pomocou tlacidla Vybrat’ papier
1. Stlacéte na prednom paneli tlaCidlo \Vybrat papier.

2. Harok vyjde z prednej Casti tlaCiarne. Chytte ho bud do ruky alebo ho
nechajte spadnut do kosa.

Ponuka Paper (Papier)
Harok mozno vybrat aj pomocou ponuky Paper (Papier).

1. Stlacenim tlacidla Ponuka sa vratte do hlavnej ponuky a vyberte ikonu

ponuky Paper (Papier) .

ONE @
OB

Main Menu
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Paper menu
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2. Vyberte polozku Unload paper (Vybrat’ papier). Harok vyjde z
prednej Casti tlaCiarne. Chytte ho bud do ruky alebo ho nechajte
spadnut do kosa.

Faper menu
Paper load

» Unload paper

»Yiew loaded paper

E Change loaded paper type
E Paper types list
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4 Tlac
Vyber kvality tlace

Tlaciaren je vybavena viacerymi moznostami kvality tlaCe, pretoZe tla¢ s
najvyssou kvalitou vyZaduje viac €asu, zatial' €o pri rychlej tladi sa zniZuje
kvalita tlace.

Znamena to teda, Ze selektor kvality tlace je posuvag, ktory umozriuje
vybrat medzi kvalitou a rychlostou.

Iny spdsob je vyber spomedzi viastnych moznosti: Best (Najlepsia),
Normal (Normalna) a Fast (Rychla). Existuju aj tri dopInkové vlastné
moznosti, ktoré mézu mat’ vplyv na kvalitu tlace: Maximum detail
(Maximalne rozliSenie), More passes (Viac prechodov) a Gloss
enhancer (Vylepsenie lesku). Pozrite si priruc¢ku PouZivanie tlaCiarne na
disku DVD.

{Rk) . .  ox . . .

E/f Poznamka V dialégovom okne ovlddaca pre systém Windows je

= rozliSenie vykreslenia zobrazené v dialdégovom okne Custom Print
Quality Options (Vlastné moznosti kvality tlace). V dialdgovom okne
ovladaca pre systém Mac OS je to zobrazené na paneli Summary
(Zhrnutie).
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Kvalitu tlace je mozné urcit nasledujucimi sposobmi:

e V dialdgovom okne ovladaca pre systém Windows: prejdite na
kartu Paper/Quality (Papier a kvalita) a vyhladajte Cast Print Quality
(Kvalita tlace). Ak vyberiete moznost Standard Options (Standardné
moznosti), objavi sa jednoduchy posuvaé, pomocou ktorého mdzete
vybrat' medzi rychlostou a kvalitou. Ak vyberiete moZnost Custom
Options (Vlastné moznosti), zobrazia sa SpecifickejSie moznosti ako
v predchadzajucom pripade.

e V dialdgovom okne Print (Tla¢€) v systéme Mac OS: prejdite na
panel Paper Type/Quality (Typ a kvalita papiera) a vyberte
polozku Paper (Papier). Ak vyberiete moznost kvality tlace Standard
(Standardna), objavi sa jednoduchy posuva¢, pomocou ktorého
mbdzete vybrat medzi rychlostou a kvalitou. Ak vyberiete moznost
kvality tlae Custom (Vlastnd), zobrazia sa SpecifickejSie mozZnosti
ako v predchadzajucom pripade.

e Pomocou predného panela: vyberte ikonu ponuky Setup
(Nastavenie) a potom polozku Printing preferences (Vlastnosti

tlace) > Print quality (Kvalita tlac¢e). Tato moznost je k dispozicii len
v pripade, Ze je nainstalovany program HP-GL/2 Upgrade.

1y . . . « .

E//f Poznamka AK je nastavenie kvality tlate urobené pomocou

~ pocitaca, ma prednost pred nastavenim kvality tlace urobenym
pomocou predného panela.

199y . o . . . N . s s s

E/’Q Poznamka Nie je mozné menit kvalitu tlaCe stran, ktoré uz tlagiarer

- prijima alebo ktoré uz boli prijaté (ani v pripade, Ze sa zatial tla¢
nezacala).

Vyber velkosti papiera

Velkost papiera mozno urcit nasledujucimi spdsobmi:
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9)-) , " s . . " s .
E//r Poznamka Tu nastavena velkost papiera je velkost papiera, na

ktorej bol dokument vytvoreny. Pre tla¢ je mozné zmenit mierku
dokumentu na inu velkost. Pozrite si priruCku PouZivanie tlaciarne
na disku DVD.

V dialégovom okne ovladaca pre systém Windows: vyberte
kartu Paper/Quality (Papier a kvalita) a potom polozku Document
Size (Vel'kost’ dokumentu).

V dialégovom okne Page Setup (Nastavenie tlace) v systéme Mac
OS: vo vysuvacej ponuke Format for (Format pre) vyberte svoju
tlaCiaref a potom vyberte polozku Paper Size (Velkost’ papiera).

Pomocou predného panela: vyberte ikonu ponuky Setup

(Nastavenie) a potom polozku Printing preferences (Vlastnosti
tlace) > Paper (Papier) > Select paper size (Vybrat’ velkost’
papiera). Tato moznost je k dispozicii len v pripade, Ze je
nainstalovany program HP-GL/2 Upgrade.

%/r Poznamka Ak je nastavenie velkosti papiera urobené
= pomocou pocitaca, ma prednost pred nastavenim velkosti
papiera urobenym pomocou predného panela.

Ako vybrat nestandardnu velkost papiera, ktora sa nenachadza v zozname
velkosti papiera:

V systéme Windows existuju dva rézne spbsoby:

e V dialégovom okne ovladaca vyberte na karte Paper/Quality
(Papier a kvalita) zo zoznamu velkosti papiera polozku Custom
(Vlastna), potom zadajte rozmery papiera a novu velkost papiera
ulozte kliknutim na tlacidlo Save (Ulozit’). Ak chcete vidiet v
zozname velkosti papiera novu vlastnu velkost, je potrebné
zavriet okno vlastnosti tlaCiarne, znova ho otvorit a pouzit
tlacidlo More (DalSie).

e V ponuke Start (Start) vyberte polozku Printers and Faxes
(Tla€iarne a faxy) a potom z ponuky File (Subor) vyberte
polozku Server Properties (Vlastnosti servera). Na karte
Forms (Formulare) oznacte policko Create a new form
(Vytvorit’ novy formular), zadajte nazov a rozmery nového
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formulara a potom kliknite na tlaidlo Save Form (Ulozit’
formular).

e V systéme Mac OS X 10.4 vyberte v dialégovom okne Page Setup
(Nastavenie strany) polozky Paper Size (Velkost' papiera) > Manage
Custom Sizes (Spravovat’ vlastné velkosti).

e Vsystéme Mac OS X 10.2 alebo 10.3 vyberte v diald6govom okne Page
Setup (Nastavenie strany) polozky Settings (Nastavenie) > Custom
Paper Size (Vlastna vel'kost’ papiera).

Vyber moznosti okrajov

V predvolenom nastaveni tlaiarefi nechava okraj s vefkostou 5 mm medzi
obrazkom a okrajmi papiera (17 mm pri pate harka papiera). Toto
nastavenie mozno zmenit’ niekolkymi sposobmi:

e Vdialdgovom okne ovladaca pre systém Windows: vyberte
kartu Paper/Quality (Papier a kvalita) a stlacte tlacidlo Layout
(Rozlozenie).

e V dialdgovom okne Print (Tla¢) v systéme Mac OS: vyberte
panel Paper type/Quality (Typ a kvalita papiera) a potom polozku
Layout (Rozlozenie).

Uvidite aspon niektoré z nasledujucich moznosti:

|%/;%> Poznamka V systéme Mac OS zavisia dostupné moznosti okrajov

- od velkosti papiera vybranej v dialdgovom okne Page Setup
(Nastavenie strany). Napriklad pri tlaci bez ramu je potrebné vybrat
nazov velkosti papiera, ktory obsahuje slova ,no margins" (ziadne
okraje).

e Standard (Standardné). Obrazok sa vytlagi na stranu vo vybranej
velkosti, s Uzkym okrajom medzi okrajmi obrazka a okrajmi papiera.
Obrazok musi byt dostatocne maly, aby sa zmestil medzi okraje.

e Oversize (Nadmerna velkost’). Obrazok bude na strane vytlaceny
mierne vacsi, nez je vybrana velkost. Ak odreZete okraje, zostane vam
strana s velkostou, ktora bola vybrana, bez okrajov medzi obrazkom
a okrajmi papiera.

e Clip Contents By Margins (Odrezat’ obsah podla okrajov).
Obrazok sa vytlaci na stranu vo vybranej velkosti, s Uzkym okrajom
medzi okrajmi obrazka a okrajmi papiera. V pripade, Zze ma obrazok
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rovnaku velkost’ ako strana, tlaciarer predpoklada, Ze presahujuce

okraje obrazka su bud biele, alebo nie su délezité a nie je potrebné
ich vytlagit. Tato vlastnost mbze byt uzitocna v pripade, ze obrazok
uz obsahuje ram.

e Borderless (Bez ramu). Obrazok bude na stranu vytlateny vo
vybranej velkosti, bez okrajov. Obrazok je mierne zvacseny, aby sa
zaistilo, Ze medzi obrazkom a okrajmi papiera neostane Ziadny okraj.
Ak vyberiete moznost Automatically by Printer (Automaticky podla
tlaciarne), toto zvacSenie prebehne automaticky. Ak vyberiete
moznost Manually in Application (Ruéne v aplikacii), bude
potrebné vybrat vlastnu velkost papiera, ktora bude oproti strane, na
ktoru chcete tlacit, mierne zva¢sena. Pozrite si tiez prirucku
Pouzivanie tlaCiarne na disku DVD.

Tla¢ s odkazmi

Ovladac tlaciarne poskytuje viaceré moznosti, ktoré sa daju pri tlaceni
jednotlivej ulohy nastavit na rézne hodnoty. Odkazy tlace ukladaju hodnoty
v8etkych tychto moznosti, ktoré prinélezia jednotlivym typom uloh, takze
ich mozno nastavit vSetky naraz jednym kliknutim. Pri niektorych
nastaveniach (napriklad velkost papiera, zdroj papiera a orientacia) moézu
mat prednost hodnoty nastavené aplikaciou.

Ak chcete pouzit odkaz, vyberte v dialogovom okne ovladaca v systéme
Windows kartu Printing Shortcuts (Odkazy tlace).

I'i_f] Poznamka Odkazy su k dispozicii len v systéme Windows.
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& Hp Designjet Z3100 44in Photo Printing Preferences

Advanced | Piinting Sherteuts | Paper/Qualiy | Features | Color | Services

Selict s piinting shortca For his print ob

Printing shartcut

¥ Y

|| e

) Printsd are L5 511 inches
Ty [ Show prswisw bfors printing
;Y| Erwheo 7

=== Document size:

[ Letter v/
| HP Premium Instant Doy Fhoto Gloss |

B o= g A Ofzriar:

- [ Porai v/

* + Print Quality:

<N

g PreFress Froof - J

h— v Spesd Quality

Save Delele
h 1172 The st b3 upe el r CC Pofles by e 3] o | ]
6D ] P\ in the printer. Launch the Printer Utliy HP Easy Pinter Carelo. | ™
ok | [ cancel ][ Apow ]

Mbzete vidiet zoznam vsetkych dostupnych odkazov. Vyberte jeden, ktory
zodpoveda typu ulohy, ktoru chcete tladit.

MozZnosti ovladaca su teraz vhodne podla ulohy nastavené. MézZete tladit
bud ihned alebo vysku$at' nastavenia, aby ste skontrolovali, & s nimi
suhlasite. Ak si Zelate, mdzete vybrat odkaz a potom zmenit’ niektoré jeho
nastavenia ru¢ne.

:@'_ Tip Skontrolujte aspori niektoré nastavenia, ktoré vidite na karte
-5~ Printing Shortcuts (Odkazy tlace): velkost dokumentu, orientaciu
atd.

Odkaz Factory Defaults (Predvolené vyrobcom) obsahuje predvolené
nastavenia tlaCiarne. Ak nan kliknete, nastavia sa vSetky moZnosti na
predvolené hodnoty.
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Odkazy tlate mozno prispdsobovat’ svojim jednotlivym potrebam. Ako
vytvorit vlastny odkaz:

1. Vyberte odkaz, ktory sa najviac blizi vasim poziadavkam.

2. Zmente lubovolnu hodnotu, ktord sa nachadza na karte Printing
Shortcuts (Odkazy tlace) alebo na ostatnych kartach.

3. Ulozte novy odkaz tlace.
Ak sa neskér rozhodnete, Ze uZ viac odkaz nie je potrebny, mbzZete ho
odstranit’.

Ukazka tlace

Funkcia ukazky tlace na obrazovke umoZriuje skontrolovat rozloZenie tlace
pred vytlaCenim, ¢o méze pomoct’ predchadzat’ plytvaniu papierom a
atramentom pri zlej tlaci.

e Ak chcete zobrazit ukazku tlace v systéme Windows, mate na vyber
dve moznosti:

e Pomocou moznosti ukazky tlace v aplik&cii.
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e Oznacte moznost Show preview before printing (Zobrazit’
pred tlacou ukazku), ktoru najdete v ovladaci na kartach
Printing Shortcuts (Odkazy tlace), Paper/Quality (Papier a
kvalita) a Features (Funkcie). Pred tlatou sa zobrazi ukazka.
MéZete skontrolovat nastavenie a rozloZenie obrazka a potom
pokracovat v tladi kliknutim na tla€idlo Print (Tlagit’) alebo zrusit
ulohu tlagidlom Cancel (Zrusit).

& HP Designjet 73100 44in Photo - Dsk - Untitled-1

[iA] Print Preview

B I 6 e =)

in o R § Iz LR} Ieg [ERN-3 Ieg feeg Iy LR LR TR SR Setting Yalue
Untitled-1
At

Orientation Landscape
Pay Roll

vel
More Passes Yes
Color Management  sRGB

Page 1 of 1 page(s) 55 dpi

e Ak chcete zobrazit ukazku tlace v systéme Mac OS, mate na vyber tri
moznosti:

e Pomocou moznosti ukazky tlace v aplikacii.

e Kliknutim na tlacidlo Preview (Ukazka), ktoré sa nachadza v
spodnej Casti dialdgového okna Print (Tlacit). Toto je zakladna
ukazka tlace v systéme Mac OS.
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e Kiliknutim na tla€idlo PDF, ktoré sa nachadza v spodnej Casti
dialégového okna Print (Tlacit). Potom kliknite na tlacidlo HP
Print Preview (Ukazka tlace HP). Tento sp6sob poskytuje viac
funkcii, napriklad moznost zmenit velkost' papiera, typ papiera,
kvalitu tlaCe a otodit obrazok. Pozrite nizSie:

HP Print Preview File Edit View Go Window

[sXa)) | HP Designjet Z3100 44in Photo [25F877] Print Preview - red-canoes-mts_TWBL.tif (=)
= — =
B - B S B Vi

Drawer Zoom In  Zoom Out Actual Size Zoom Hide Settings.

v FieSaings

paper type HP Premium In
@ color mode Use Adobe RG

quality options Standard
—_—
o b
Speed Quality

© source Roll 3

remove

top/bottom <

blank areas [
v Layout =
© papersize Ad % M
20,99 20.70 em
rotate by 50 )
degrees
scale 100%
scale to fit )
center image ¥
horizontal 0 Com -
vertical 0 S m

¥ Constraints & Device Status (1) =
Selected paper type (HP Premium
Instant-dry Photo Gloss) not available
© in current paper source (HP Super
Heavyweight Plus Matte Paper).
Please verify your printer setup.

v Conceptual Preview

Printed an: 2099 x 29.70 cm

_! Soft proof ( Reset All Settings ) (_ Cancel ) ( Print )
4

E/P Poznamka HP Print Preview (Ukazka tiage HP) nie je k

— dispozicii v pripade, zZe pouzivate program Adobe
InDesign, Adobe lllustrator, Adobe Reader alebo Apple
Aperture.
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5 Sprava farieb

Kalibracia farieb

Kalibracia farieb umozfiuje tlaciarni produkovat jednotné farby s roznymi
tla¢ovymi hlavami, pouzitymi atramentmi a typom papiera a pri tlaci v
r6znom okolitom prostredi. Po kalibracii farieb mézete oCakavat
dosiahnutie identickych vytlackov na hociktorych dvoch réznych
tlaCiarfach umiestnenych v réznych zemepisnych oblastiach.

a
<
S
&
©
2
o
S
(7]

Kalibracia by mala byt vykonavana pri nasledujucich okolnostiach:
e ked sa vymeni tlaCova hlava;

e ked je vloZeny novy typ papiera, ktory zatial nebol kalibrovany s
aktuélnou supravou tlaGovych hlav;

e ked bolo od poslednej kalibracie vytlatené isté mnoZstvo vytlackov;
e ked bola tlagiaren dlhy ¢as vypnuta;
e ked sa vyrazne zmenilo okolité prostredie (teplota a vihkost).

Ak neboli upozornenia vypnuté, tlaciareri vam zvy€ajne upozornenim
pripomenie, Ze je potrebné vykonat kalibraciu farieb. Ak sa vSak zmeni
okolité prostredie, tlaCiarefi to nezaznamena.

Stav kalibracie farieb pre prave vlozeny papier mdézete kedykolvek
skontrolovat stlaCenim tladidla Zobrazit’ vioZzeny papier na prednom paneli.
Méze sa zobrazit jeden z nasledujicich stavov:

e PENDING (NEVYBAVENE): papier nebol kalibrovany.

g% Poznamka Po kaZdej aktualizacii firmvéru tlagiarme sa stav
kalibracie farieb pre vsetky typy papiera zmeni na PENDING
(NEVYBAVENE). Pozrite East' Aktualizacia firmvéru tlaCiarne
na strane 45.

e OBSOLETE (ZASTARANE): papier bol kalibrovany, ale kalibracia je
uz kvoli niektorému z vySSie uvedenych dévodov neaktualna a mala
by sa zopakovat.

e DONE (HOTOVO): papier bol kalibrovany a kalibracia je aktualna.
e DISABLED (VYPNUTE): tento papier sa neda kalibrovat.
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E//f’ Poznamka Kalibraciu farieb nemozno vykonavat na

= oby¢ajnom papieri ani na ziadnom druhu priehfadného
materialu.

Stav kalibréacie farieb mézete skontrolovat’ aj pomocou programu HP Easy
Printer Care (Windows) alebo HP Printer Utility (Mac OS).

Pred vytvaranim profilu farieb je potrebné kalibrovat typ papiera — mozete
ho neskdr znova prekalibrovat’ bez toho, aby bolo potrebné znova vytvorit
profil farieb.
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Kalibraciu farieb mozno zacat’ nasledujicimi spdsobmi:
e Zupozornenia tla€iarne, ktoré odporuca kalibraciu.

e Z aplikacie HP Color Center: vyberte polozku Calibrate Your Printer
(Kalibracia tlac¢iarne).

e Pomocou predného panela: vyberte ikonu ponuky Quality
Maintenance (Udrzba kvality) a potom polozku Calibrate color
(Kalibracia farieb).

Proces kalibracie je uplne automaticky a mozno ho po vloZeni papiera,
ktory chcete kalibrovat (mal by to byt papier s velkostou A4, Letter alebo
vacsi), vykonavat bez toho, aby bolo potrebné venovat tlaciarni pozornost.
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Proces trva priblizne 8 az 10 minut a sklada sa z nasledujucich krokov:

1. Vytlaéi sa kalibraéné testovacia tabulka, ktora obsahuje vrstvy
kazdého atramentu, ktory tlagiaren pouziva.

ey
)
=
s
©
>
o
S
(7]

2. Testovacia tabulka potrebuje v zavislosti od typu papiera urcity ¢as na
zaschnutie, aby sa farby mohli ustalit.

3. Testovacia tabulka sa skenuje a meria pomocou vstavaného
spektrofotometra HP.

4. Z merani vykonanych spektrofotometrom tladiaref vypocita faktory
nevyhnutnej opravy farieb, aby boli pri tlai na tento typ papiera pouzité
jednotné farby. Vypocita aj maximalne mnozstvo kazdého atramentu,
ktory mozno na papier naniest.
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6 Udrzba tlaéiarne

Cistenie vonkajsej strany tlaciarne

Pravidelne Cistite vonkajSiu €ast tlaCiarne a dalSie ¢asti, ktorych sa pri

normalnej prevadzke pravidelne dotykate. Pouzite vlhku Spongiu alebo
makku handri¢ku a slaby domaci Cistiaci prostriedok, napriklad jemné

tekuté mydlo.

UPOZORNENIE! Pred Cistenim sa uistite, Ci je tlaCiaren vypnuta a
odpojena zo siete, inak méze dojst k urazu elektrickym prudom. Do
tlaCiarne sa nesmie dostat voda.

POZOR Na Cistenie tlaiarne nepouzivajte drsné Cistiace
prostriedky.
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Udrzba kaziet s atramentom

Pocas zvyc€ajnej zivotnosti kazety nie je potrebna ziadna Specialna udrzba.
Na zachovanie najlepSej kvality tlace kazetu po uplynuti doby jej
pouzitefnosti vymerite. Predny panel tladiarne vas upozorni, ked’ uplynie
doba pouZitelnosti kazety.

Datum pouzitelnosti kazety mézete tiez skontrolovat’ kedykolvek: pozrite
si priru¢ku PouZivanie tlaiarne na disku DVD.

Aktualizacia firmvéru tlaciarne

Ro&zne funkcie tlaciarne su ovladané softvérom, ktory je vstavany v
tlaciarni. Nazyva sa aj firmvér.

Spolo¢nost Hewlett-Packard ob¢as poskytuje aktualizacie firmvéru. Tieto
aktualizacie zvysuju funkénost tlaciarne a vylepsuju jej funkcie.
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Firmvér mbzete prevziat z Internetu a nainstalovat do tlagiarne
nasledujucimi spésobmi. Vyberte si spésob, ktory vam najviac vyhovuje.

e Pomocou aplikacie HP Easy Printer Care v systéme Windows: vyberte
kartu Support (Podpora) a potom polozku Firmware Update
(Aktualizacia firmvéru).

e Pomocou aplikacie HP Printer Utility v systéme Mac OS: vyberte
polozku Support (Podpora) a potom polozku Firmware Update
(Aktualizacia firmvéru).

e Pomocou vstavaného webového servera: vyberte kartu Setup
(Nastavenie) a potom polozku Firmware Update (Aktualizacia
firmvéru).

V kazdom z tychto pripadov postupujte podla pokynov na obrazovke,
prevezmite subor firmvéru a uloZte ho na pevny disk. Potom vyberte
prevzaty subor a kliknite na Update (Aktualizovat).

Pri¢inou velmi pomalého odovzdavania suboru s firmvérom do tlaciarne
moZe byt pouZitie servera proxy. V takom pripade sa pokuste server proxy
obist a ziskat' k vstavanému webovému serveru priamy pristup.
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e V systéme Windows, v prehliadaci Internet Explorer 6 prejdite do
ponuky Tools (Nastroje) > Internet Options (Moznosti siete
Internet) > Connections (Pripojenia) > LAN Settings (Nastavenia
siete LAN) a oznacte policko Bypass proxy server for local
addresses (Obist’ server proxy pre lokalne internetové adresy).
Ak chcete este presnejSiu kontrolu, kliknite na tlacidlo Advanced
(Rozsirené) a pridajte adresu IP tlaciarne do zoznamu adries, pre
ktoré sa server proxy nebude pouzivat.

e V prehladavaci Safari pre systém Mac OS prejdite na polozky Safari
> Preferences (Vlastnosti) > Advanced (Rozsirené) a kliknite na
tlacidlo Proxies: Change Settings (Servery proxy: zmena
nastaveni). Do zoznamu vynimiek, pre ktoré sa server proxy nebude
pouzivat, pridajte adresu IP tlagiarne alebo jej nazov domény.

Firmvér obsahuje supravu najCastejSie pouzivanych profilov papiera.
DalSie profily papiera sa daju prevziat samostatne (pozrite si priruc¢ku
Pouzivanie tlaciarne na disku DVD.
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7 Prislusenstvo

Ako objednavat’ spotrebny material a prislusenstvo

Spotrebny material a prisluSenstvo pre svoju tlagiaren si méZete objednat’
dvomi spbsobmi:

e Navstivte na webe stranku http://www.hp.com/go/
designjetz3100 order/.

e Obrétte sa na podporu spolo&nosti HP (pozrite €ast’ Kontakt na
podporu HP na strane 69).

V zostavajucej Casti tejto kapitoly najdete zoznam spotrebného materialu,
prisludenstva a €isla suciastok, ktoré su k dispozicii.

Objednavanie zasobnikov atramentu

Pre vasu tlaCiarefi je mozné objednat’ nasledujuce zasobniky s
atramentom.

Tabulka 7-1 Kazety s atramentom

Kazeta Cislo suéiastky

HP 70 Matte Black 130 ml Ink Cartridge (matna cierna) C9448A

HP 70 Photo Black 130 ml Ink Cartridge (fotograficka ¢ierna) C9449A

HP 70 Gray 130 ml Ink Cartridge (siva) C9450A %
HP 70 Light Gray 130 ml Ink Cartridge (svetlosiva) C9451A ,§
HP 70 Magenta 130 ml Ink Cartridge (purpurova) C9453A é
HP 70 Yellow 130 ml Ink Cartridge (ZIta) C9454A =
HP 70 Light Magenta 130 ml Ink Cartridge (svetlopurpurova) C9455A

HP 70 Red 130 ml Ink Cartridge (Cervena) C9456A

HP 70 Green 130 ml Ink Cartridge (zelend) C9457A

HP 70 Blue 130 ml Ink Cartridge (modra) C9458A

HP 70 Gloss Enhancer 130 ml Ink Cartridge (vylepS$enie lesku) C9459A

HP 70 Light Cyan 130 ml Ink Cartridge (svetloazurova) C9390A
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Tabul'ka 7-1 Kazety s atramentom (pokracovanie)

Kazeta Cislo stgéiastky

HP 70 Matte Black 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (matna ¢ierna, = CB339A
dvojité balenie)

HP 70 Photo Black 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (fotograficka CB340A
¢ierna, dvojité balenie)

HP 70 Gray 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (siva, dvojité balenie) CB341A

HP 70 Light Gray 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (svetlosiva, dvojit¢ CB342A
balenie)

HP 70 Magenta 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (purpurova, dvojité CB344A
balenie)

HP 70 Yellow 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (ZIta, dvojité balenie) CB345A

HP 70 Light Magenta 130 ml Ink Cartridge Twin Pack CB346A
(svetlopurpurova, dvojité balenie)

HP 70 Red 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (Cervend, dvojité balenie) CB347A

HP 70 Green 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (zelena, dvojité balenie) CB348A

HP 70 Blue 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (modra, dvojité balenie) CB349A

HP 70 Gloss Enhancer 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (vylepSenie CB350A
lesku, dvojité balenie)

HP 70 Light Cyan 130 ml Ink Cartridge Twin Pack (svetloaztrova, CB351A
dvojité balenie)

)
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g Tabulka 7-2 Tlacové hlavy

<

3

7} Tlaéova hlava Cislo sugiastky

<

° HP 70 Light Magenta & Light Cyan Printhead (svetlopurpurova a C9405A
svetloazlrova)
HP 70 Magenta & Yellow Printhead (purpurova a ZlIta) C9406A

HP 70 Photo Black & Light Gray Printhead (fotograficka ¢ierna a C9407A

svetlosiva)
HP 70 Blue & Green Printhead (modra a zelena) C9408A
HP 70 Matte Black & Red Printhead (matna ¢ierna a ¢ervena) C9409A

HP 70 Gloss Enhancer & Gray Printhead (vylepSenie lesku a sivd)  C9410A
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Objednavanie papiera

Pre vasu tlaCiareri su v su€asnosti k dispozicii nasledujuce kategorie
papiera.

e HP Photographic Paper

e HP Fine Art Printing Material

e HP Proofing Paper

e HP Banner and Sign Material

e HP Backlit Material

e HP Self-Adhesive Material and Laminate
e HP Bond a Coated Paper

Specifické typy papiera sa mézu po &ase zmenit. V3etky podrobnosti a
najnovsie informacie najdete v lokalite http://www.hp.com/go/designjet/

supplies/.
Neodporucéané typy papiera

V mnohych pripadoch su vSak pouZitefné v tlagiarni aj typy papiera
nepodporované spolocnostou HP. S nasledujucimi typmi papiera vSak
pravdepodobne nedosiahnete uspokojivé vysledky.

e Fotograficky papier, ktory sa vini

o
e Brozurovy papier ‘E
Objednavanie prislusenstva g
Pre vasu tlaCiareri je mozné objednat’ nasledujuce prisluSenstvo. ﬁ
Nazov Cislo produktu
Stojan HP Designjet Z2100/Z3100 60,96 cm (plati iba pre Aziu) Q6663A
Cievka na graficky papier HP Designjet Z2100/23100 111,76 cm Q6699A
Cievka na technicky papier HP Designjet Z2100/Z23100 111,76 cm Q6698A
HP-GL/2 Upgrade Kit Q6692A
EFI Designjet Edition 5.1 pre HP XL International Q6643D *
EF| Designjet Edition 5.1 pre HP XL Japan Q6644D *
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Cislo produktu

Nazov

HP Advanced Profiling Solution — medzinarodna verzia Q6695A

HP Advanced Profiling Solution — verzia pre Aziu a Tichomorie Q6701A
Tlacovy server HP Jetdirect 625n Gigabit Ethernet J7960A, J7960G
Tlacovy server HP Jetdirect 635n IPv6/IPsec J7961A, J7961G

* Na prevzatie bude k dispozicii bezplatna aktualizacia pre softvér EFI
Designjet Edition 5.1, ktora vam umozni naplno vyuZzit vyhody tlagiarne
série HP Designjet Z3100 Photo. Pozrite €ast htip://www.hp.com/go/

designjet/.
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8 Riesenie problémov s papierom

Papier sa zachytil v tlaciarni

Ak sa papier zasekne, na prednom paneli sa zvy&ajne zobrazi hldsenie
Possible paper jam (Mozné zaseknutie papiera).

1. Vypnite pomocou predného panela tlaciareri a vypnite aj vypinal
umiestneny na zadne;j strane.

=/

2. Otvorte okno.

SKWW Papier sa zachytil v tlaciarni
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3. Pokuste sa odsunut vozik tlacovych hlav.

4. Nadvihnite modru packu tak vysoko, ako je to mozné.
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5.

6.

Opatrne odstrante vSetok zaseknuty papier, ktory mézete vytiahnut z
hornej strany tlaciarne.

Postavte sa za tlaciaren a previnte cievku alebo z tlaciarne vytiahnite
odrezany harok. Ak papier nevidite, vratte sa k prednej Casti tlaCiarne
a vyberte ho z vystupného zasobnika.

UPOZORNENIE! Papierom nehybte do stran, pretoZe by to
mohlo tladiarefi poskodit.

Papier sa zachytil v tlaciarni 53
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7. Opatrne odstrante vSetky malé kusky papiera.

8. Posunte modru packu do spodnej polohy.
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10. Zapnite tlagiaren.

—

11. Znova vlozte kotu€ alebo novy harok. Pozrite €ast Vlozenie kotuca do
tlaiarne na strane 14 alebo Vlozenie jedného harka papiera
na strane 22.

999 ; e s s « .
E/f Poznamka Ak zistite, Ze v tlagiarni stale prekaza zvyok papiera,
= zacnite postup znova a opatrne vyberte vSetky kusky papiera.
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9 Riesenie problémov s kvalitou tlace

VSeobecné pokyny

Ak mate akykolvek problém s kvalitou tlace:

Na dosiahnutie najlepSieho vykonu tlagiarne pouzivajte len originainy
spotrebny material a prislusenstvo od vyrobcu tlaciarne, u ktorych bola
dbkladne otestovana spolahlivost’ a uzitkové vlastnosti a ktoré
zarucuju bezproblémovu prevadzku a tla¢ najvy3Sej kvality. Podrobné
informacie o odporucanych typoch papiera najdete v Casti
Objednavanie papiera na strane 49.

Dbajte na to, aby typ papiera, ktory je vybrany na prednom paneli,
zodpovedal typu papiera vlozenému do tlagiarne. Ak to chcete
skontrolovat, pouzite tladidlo Zobrazit’ viozeny papier na prednom
paneli. Rovnako tak skontrolujte, i bol typ papiera kalibrovany.
Skontrolujte tiez, i typ papiera vybrany na prednom paneli zodpoveda
typu papiera vlioZzenému do tlaiarne.

POZOR Ak je nespravne vybrany typ papiera, vyskytnu sa
problémy so zlou kvalitou tlate a nespravne farby. M6zZu sa
dokonca poskodit’ tlaCové hlavy.

Skontrolujte, €i pouzivate najvhodnejSie nastavenia kvality tlace pre
konkrétny ucel tlace (pozrite €ast Tlac na strane 31). Problémy s
kvalitou tlaCe sa naj¢astejSie vyskytuju pri nastaveni kvality tlace na
moznost Speed (Rychlost) alebo pri nastaveni Urovne kvality na
hodnotu Fast (Rychla).

Skontrolujte, ¢i su podmienky okolitého prostredia (teplota, vihkost) v
odporu¢anom rozsahu. Pozrite si priru¢ku Pouzivanie tlaCiarne na
disku DVD.

Skontroluijte, Ci nie su kazety s atramentom a tlacove hlavy po datume
pouzitefnosti: pozrite ¢ast Udrzba kaziet s atramentom na strane 45.

Pocas tlate sa nedotykajte papiera.

Vodorovné ¢iary cez obraz (vznik pasov)

Ak vytlacok obsahuje farebné dodato¢né vodorovné Ciary podla
zobrazenia (farby mézu byt rézne):
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Skontrolujte, €i typ vlozeného papiera zodpoveda typu papiera
vybraného na prednom paneli a v softvéri. Ak to chcete skontrolovat
na prednom paneli, pouzite tlaCidlo Zobrazit' viozeny papier.

Skontrolujte, ¢i pouzivate najvhodnejSie nastavenia kvality tlaCe pre
konkrétny ucel tlace (pozrite €ast Tlac na strane 31). Problém s
kvalitou tlae mozno niekedy vyriesit jedine vyberom vys3ej urovne
kvality tlace. Ak je napriklad nastaveny posuvac Print Quality (Kvalita
tlace) na hodnotu Speed (Rychlost’), skuste ho nastavit na

hodnotu Quality (Kvalita). Ak uz je nastaveny na hodnotu Quality
(Kvalita), skuste vybrat poloZzku More Passes (Viac prechodov). Ak
sa po zmene nastavenia kvality tlace problém vyrieSil, méZete v tomto
bode svoju ulohu vytlagit znova.

Vytlacte Image Diagnostics Print (Tla¢ diagnostiky obrazu). Pozrite si
priruCku PouzZivanie tlaciarne na disku DVD.

Ak tlaGové hlavy funguju spravne, prejdite na predny panel a stlacenim
tlaCidla Zobrazit' viozeny papier pozrite stav kalibracie posunu papiera.
Ak je aktivny stav RECOMMENDED (ODPORUCANE), mali by ste
vykonat kalibraciu posunu papiera: pozrite si priru¢ku Pouzivanie
tlaciarne na disku DVD.

Ak problém navzdory vy$8ie uvedenym akciam pretrvava, so Ziadostou o
dalSiu podporu sa mézete obratit na zastupcu sluzby zakaznikom.
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Cely obrazok je rozmazany alebo zrnity

SKWW

Skontrolujte, &i typ vloZzeného papiera zodpoveda typu papiera
vybraného na prednom paneli a v softvéri. Ak to chcete skontrolovat
na prednom paneli, pouzite tlacidlo Zobrazit vlozeny papier.

Skontrolujte, ¢i tlacite na spravnu stranu papiera.

Uistite sa, Ci pouzivate vhodné nastavenia kvality tlae (pozrite Cast
Tlac na strane 31). Problém s kvalitou tlace mozno niekedy vyrieSit
jedine vyberom vys$sej Urovne kvality tlace. Ak je napriklad nastaveny
posuvag Print Quality (Kvalita tlac¢e) na hodnotu Speed (Rychlost’),
skuste ho nastavit na hodnotu Quality (Kvalita). Ak uz je nastaveny
na hodnotu Quality (Kvalita), skuste vybrat polozku More Passes
(Viac prechodov). Ak sa po zmene nastavenia kvality tlace problém
vyriesil, mézete v tomto bode svoju ulohu vytlagit znova.

Ak pouzivate vylepSenie lesku, jeho vypnutim mozete zrnitost znizit.
Vyberte vlastné moznosti kvality tlace a polozku Gloss Enhancer
(VylepsSenie lesku) nastavte na moznost’ Off (Vypnuté).
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5. Skuste zarovnat tlacové hlavy. Pozrite si priru¢ku Pouzivanie
tlaciarne na disku DVD. Ak bol problém vyrieSeny, mbzete po
zarovnani znova vytlagit svoju ulohu.

6. Prejdite na predny panel a stlacenim tlacidla Zobrazit viozeny papier
pozrite stav kalibracie posunu papiera. Ak je aktivny stav
RECOMMENDED (ODPORUCANE) mali by ste vykonat kalibraciu
posunu papiera: pozrite si priru¢ku PouZivanie tlaciarne na disku DVD.

Ak problém navzdory vy$8ie uvedenym akciam pretrvava, so Ziadostou o
dal8iu podporu sa mézZete obratit na zastupcu sluzby zakaznikom.

Farby nie su presné

Ak farby na vytlaéku nespinaju vase otakavania, skuste nasledujlce:

1. Skontrolujte, &i typ vloZeného papiera zodpoveda typu papiera
vybraného na prednom paneli a v softvéri. Ak to chcete skontrolovat
na prednom paneli pouzite tlaCidlo Zobrazit viozeny papier.
Skontrolujte sucasne aj stav kalibracie farieb. Ak je aktivny stav
RECOMMENDED (ODPORUCANE) alebo OBSOLETE
(ZASTARANE), mali by ste vykonat kalibraciu farieb: pozrite ¢ast
Kalibracia farieb na strane 41. Ak urobite nejaké zmeny a problém bol
vyrieSeny, mdZete znova vytladit svoju ulohu.

2. Skontrolujte, ¢i tlacite na spravnu stranu papiera.

Uistite sa, €i pouzivate vhodné nastavenia kvality tlaCe (pozrite Cast
Tlac na strane 31). Ak su vybrané moznosti Speed (Rychlost’)
alebo Fast (Rychla), nemusite dosiahnut najpresnejSie farby. Ak sa
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po zmene nastavenia kvality tlade problém vyrieSil, méZete v tomto
bode svoju ulohu vytlacit znova.

4. Ak pouzivate aplikaciu Color Management (Sprava farieb),
skontrolujte, ¢i pouzity profil farieb zodpoveda vybranému typu papiera
a nastaveniu kvality tlace. Ak mate pochybnosti o pouzitom nastaveni
farieb, pozrite €ast Sprava farieb na strane 41. Ak je potrebné vytvorit
profil farieb, pozrite si priru¢ku PouZzivanie tlaciarne na disku DVD.

5. Ak problém rozdielnosti farieb na vytlatku a na monitore pretrvava,
postupujte podfa pokynov, ktoré najdete v €asti ,How to calibrate your
monitor" (Ako kalibrovat monitor) v aplikacii HP Color Center. Ak bol
problém vyrieSeny, mozete v tomto bode vytladit svoju ulohu znova.

6. Vytlacte Image Diagnostics Print (Tla¢ diagnostiky obrazu). Pozrite si
priruCku PouzZivanie tlaiarne na disku DVD.

Ak problém navzdory vysSie uvedenym akciam pretrvava, so Ziadostou o
dalSiu podporu sa mézete obratit na zastupcu sluzby zakaznikom.

Presnost’ farieb pri pouzivani obrazkov EPS alebo PDF v aplikaciach
rozlozenia

Aplikacie rozlozenia stranky, ako napriklad Adobe InDesign a
QuarkXPress nepodporuju spravu farieb v suboroch PDF, EPS, ani v
suboroch v odtiefioch sive;.

Ak musite pouzivat takéto subory, skontrolujte, i obrazky EPS, PDF alebo
obrazky v odtiefioch sivej pouzivaju rovnaky farebny priestor, aky chcete
neskor pouzit v aplikaciach Adobe InDesign alebo QuarkXPress.
Napriklad, ak je vadim cielom vytlagit ulohu na tladiarenskom stroji s
normou SWOP, pri vytvarani suboru by ste ho mali skonvertovat do
Standardu SWOP.

Obrazok je skrateny

Skratenie tlace zvyc€ajne sveddi o rozdiele medzi skutoénou plochou, na
ktoru sa da na vlozeny papier tlacit, a plochou tlace tak, ako ju interpretuje
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softvér. Tento druh problémov mozno ¢asto zistit pred tlacou vd'aka ukazke
tlae (pozrite ¢ast Ukazka tlace na strane 37).

e Skontrolujte, aka je realna plocha, na ktoru je mozné tladit, papiera,
ktory je vlozeny v tlaciarni.

tlacitelna oblast = velkost papiera — okraje

e Skontrolujte, ako softvér vymedzuje plochu, na ktoru je mozné tlacit
(mbze sa nazyvat aj ,oblast pre tla¢” alebo ,oblast zobrazovania®).
Niektoré softvérové aplikacie napriklad pouzivaju standardné oblasti
pre tla¢, ktoré su vacsie, ako pouziva tlagiaren.

e Ak mate definovanu velkost strany s vefmi Uzkymi okrajmi, tlaciarer
méze vnutit svoje vlastné minimalne okraje a skratit’ trochu obrazok.
MoZno by ste mali pouvaZovat nad papierom vacsej velkosti alebo nad
tlacou bez okrajov (pozrite €ast \Vyber moznosti okrajov
na strane 34).

e Ak obrazok obsahuje viastné okraje, tla¢ mdéze byt uspesna, ak
pouzijete moznost Clip Contents by Margins (Odrezat’ obsah podra
okrajov). Pozrite Cast VVyber moznosti okrajov na strane 34.

e Ak chcete vytlacit velmi velky obrazok na kotucovy papier,
skontrolujte, Ci je softvér schopny vytlacit' taky velky obrazok.

e Mozno sa objavi vyzva na oto€enie strany z orientacie na vysku na
orientaciu na Sirku na papieri, ktory nie je dostato¢ne Siroky.

e Ak je to potrebné, zmensSite velkost obrazka alebo dokumentu v
softvérovej aplikacii tak, aby sa prisposobila okrajom.

Pre skrateny obrazok existuje aj dalSie vysvetlenie. Niektoré aplikacie,
napriklad Adobe Photoshop, Adobe lllustrator a CorelDRAW pouzivaju
interni 16—bitovl suradnicovu sustavu. To znamena, Zze nevedia
spracovat obrazok, ktory ma viac nez 32 768 bodov. Ak sa v tychto

62 Kapitola 9 RieSenie problémov s kvalitou tlace SKWW



aplikaciach pokusite vytladit vacsi obrazok, spodna Cast obrazka bude
skratena. Ak chcete vytlaCit cely obrazok, vyskusajte tieto odporucania:

e Znizte rozliSenie, aby cely obrazok pozostaval z menej ako 32 768
pixelov. Dialégové okno ovladaca v systéme Windows obsahuje
moznost nazvanu 16-bit App. Compatibility (Kompatibilita so 16-
bitovymi aplikaciami), ktoru je mozné pouzit na automatické
zniZenie rozliSenia takychto obrazkov. Tato moznost sa da najst tak,
Ze v ovladaci vyberiete kartu Advanced (RozSirené) a potom
polozky Document Options (Moznosti dokumentu) > Printer
Features (Funkcie tlaCiarne).

e Ulozte obrazok v inom formate, ako napr. TIFF alebo EPS, a otvorte
ho pomocou inej aplikacie.

e Natla¢ suboru pouzite softvér RIP.
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10 Chybové hlasenia na prednom paneli

Niekedy sa na displeji na prednom paneli m6zu objavit' nasledujuce
hlasenia. Ak sa ta stane, postupujte podla rady, ktora je uvedena v stlpci

SKWW

Odporucanie.

Ak uvidite chybové hlasenie, ktoré sa nenachadza v tomto zozname, a nie
ste siisti spravnou reakciou, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP. Pozrite
Cast’ Kontakt na podporu HP na strane 69.

Tabul'ka 10-1 Textové hlasenia

Hlasenie

Odporucéanie

[Color] cartridge has expired (Doba pouzitelnosti
kazety s [Color] atramentom uplynula)

Vymerite kazetu. Pozrite si priru¢ku PouZivanie
tla¢iarne na disku DVD.

[Color] cartridge is missing (Chyba kazeta s [Color]
atramentom)

VlozZte kazetu s atramentom spravnej farby. Pozrite
si priruc¢ku PouZivanie tlaciarne na disku DVD.

[Color] cartridge is out of ink (Kazeta s [Color]
atramentom je takmer prazdna)

Vymerite kazetu. Pozrite si priru¢ku PouZivanie
tla¢iarne na disku DVD.

[Color] printhead #[n] error: not present (Chyba
[Color] tlacovej hlavy &islo [n]: chyba)

Vlozte spravnu tlaGovu hlavu. Pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tla¢iarne na disku DVD.

[Color] printhead #[n] error: please remove (Chyba
[Color] tlacovej hlavy &islo [n]: vyberte tlacovu
hlavu)

Vyberte nespravnu tlacovu hlavu a vlozZte novu
tlacovl hlavu spravneho typu (spravna farba a
¢islo). Pozrite si priru¢ku PouZivanie tlaciarne na
disku DVD.

[Color] printhead #[n] error:replace (Chyba [Color]
tlacovej hlavy €islo [n]: vymente tlacovu hlavu)

Vyberte nefunkénu tlacovd hlavu a viozte novd
tlaGovu hlavu. Pozrite si priru¢ku Pouzivanie
tlaciarne na disku DVD.

[Color] printhead #[n] error: reseat (Chyba [Color]
tlacovej hlavy &islo [n]: znovu nasadte tlacovu
hlavu)

Vyberte a znova vlozZte tlacovu hlavu alebo skuste
vycistit elektrické kontakty. Ak je to potrebné,
vlozZte novu tlacovu hlavu. Pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tla¢iarne na disku DVD.

[Color] printhead #[n] out of warranty (Zaruka na
[Color] tlacovu hlavu uplynula)

Zaruka na tlacovu hlavu skongila z dévodu doby jej
prevadzky alebo kvéli mnozstvu spotrebovaného
atramentu. Pozrite si dokument Legal Information
(Pravne informécie).

[Color] printhead #[n] warranty warning
(Upozornenie na zaruku na [Color] tlaéovu hlavu)

Platnost' zaruky na tlacovu hlavu méze byt
zru$ena, pretoze sa pouziva nespravny druh
atramentu. Pozrite si dokument Legal Information
(Pravne informécie).

10 error (Chyba vstupu a vystupu)

Restartujte tlaciareri. Ak problém trva, obratte sa
na podporu spoloénosti HP. Pozrite ¢ast’ Kontakt
na podporu HP na strane 69.
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Tabulka 10-1 Textové hlasenia (pokraovanie)

Hlasenie

Odporucanie

10 warning (Upozornenie na vstup a vystup)

Skuste znova. Ak problém trva, obratte sa na
podporu spolo¢nosti HP. Pozrite ¢ast Kontakt na
podporu HP na strane 69.

Paper advance calibration pending (Kalibracia
posunu papiera nevybavena)

Vykonaijte kalibraciu posunu papiera. Pozrite si
priru¢ku PouZivanie tlaciarne na disku DVD.

Paper too small to print paper advance calibration
(Papier je na kalibraciu posunu pri tlaci prili§ maly)

Vyberte papier a vlozte dlhsi papier.

Paper too small to scan paper advance calibration
(Papier je na kalibraciu posunu pri skenovani prili§
maly)

Vyberte papier a vlozte dlhsi papier.

PDL Error: Ink system not ready (Chyba PDL.
Atramentovy systém nie je pripraveny.)

Vycistite tlacové hlavy. Pozrite si priru¢ku
Pouzivanie tla¢iarne na disku DVD.

PDL Error: Job clipped (Chyba PDL. Uloha je
skratena.)

Obrazok je pre papier alebo pre tlagiarer prili§
velky. Ak je to mozné, vlozte vacsi papier, alebo
zmensSite velkost obrazka.

PDL Error: memory full (Chyba PDL. Pamaét je
plna.)

Restartujte tlaciareri a skuste ulohu odoslat znova.
Ak je to potrebné, zjednoduste ulohu.

PDL Error: out of paper (PDL chyba. Chyba
papier.)

Vlozte dal$i papier.

PDL Error: parsing error (Chyba PDL. Chyba
rozboru.)

Tlacova uloha je pre tlaciarefi nezrozumitelna.
Skuste ju vytvorit' a odoslat znova. Skontrolujte
pripojenie kablov.

PDL Error: print mode error (Chyba PDL. Chyba
rezimu tlace.)

Typ a kvalita papiera uréené pre Ulohu su
nespravne. Zmerite typ vioZzeného papiera alebo
nastavenie tlace.

PDL Error: printing error (Chyba PDL. Chyba
tlace.)

Skuste odoslat’ tlohu znova.

PDL Error: virtual memory full (Chyba PDL.
Virtudlna pamét je pina.)

Restartujte tlaciarer a skuste ulohu odoslat znova.
Ak je to potrebné, zjednoduste ulohu.

Printhead alignment error: paper too small (Chyba
zarovnania tlaovej hlavy. Papier je prili§ maly.)

Vyberte papier a vlozte dlhsi papier.

Replace [color] cartridge (Vymerite kazetu s [color]
atramentom)

Vymerite kazetu. Pozrite si priru¢ku PouZivanie
tla¢iarne na disku DVD.

Reseat [color] cartridge (Znovu nasadte kazetu s
[color] atramentom)

Vyberte a vlozte naspat tu istu kazetu. Pozrite si
priru¢ku PouZivanie tlaCiarne na disku DVD.

Update: failed. Invalid file (Zlyhala aktualizacia.
Neplatny subor.)

Skontrolujte, &i ste vybrali spravny subor
aktualizacie firmvéru. Potom skuste aktualizaciu
vykonat znova.
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Tabulka 10-2 Ciselné kédy chyb

Kéd chyby Odporucanie

01.0 Restartujte tlaciarer. Ak problém trva, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

011 Pozrite ¢ast’ Kontakt na podporu HP na strane 69.

01.2

21 Restartujte tlaciarer. Ak problém trva, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

211 Pozrite ast Kontakt na podporu HP na strane 69.

22.0

221

22.2

223

24

52:01 Tlaciaren treba vycistit zvnutra. Pozrite si prirucku PouZivanie tlaciarne na
disku DVD. Ak problém trvé, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP. Pozrite
Gast Kontakt na podporu HP na strane 69.

62 Aktualizujte firmvér tlaciarne. Pozrite €ast’ Aktualizacia firmveru tlaciarne
na strane 45.

63

64

65

67

741 Skuste aktualizovat firmvér znova. Nepouzivajte pocita¢ po¢as procesu
aktualizacie. Ak problém trva, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP. Pozrite
East' Kontakt na podporu HP na strane 69.

79 Restartujte tlaciaren. Ak problém trva, obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.
Pozrite ¢ast’ Kontakt na podporu HP na strane 69.

94 Restartujte kalibraciu farieb. Pozrite ¢ast Kalibracia farieb na strane 41.

94.1
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11 HP Starostlivost’ o zakaznikov

Kontakt na podporu HP

SKWW

Podpora spolo¢nosti HP je dostupna prostrednictvom teleféonu. Skér, ako
zatelefonujete:

Precitajte si navrhy na rieSenie problémov uvedené v tejto prirucke.

Precitajte si dokumentaciu k prislusnému ovladacu tlaciarne.

Ak ste nainstalovali softvérové ovladace a procesory RIP, informacie
najdete v prislusnej dokumentacii.

Ak sa rozhodnete zatelefonovat do niektorej kancelarie spolo¢nosti
Hewlett-Packard, pripravte si nasledujuce informacie, ktoré nam
pomézu rychlejSie odpovedat na vase otazky:

Typ tlaciarne, ktort pouzivate (vyrobné a sériové €islo, ktoré sa
nachadza na $titku na zadnej strane tlaciarne).

Ak sa na prednom paneli zobrazi chybovy kéd, zaznamenaijte si
ho. Pozrite ¢ast Chybove hlasenia na prednom paneli
na strane 65.

Servisna identifikacia tlaciarne: na prednom paneli vyberte ikonu
ponuky Information (Informacie) a potom polozku View
printer information (Zobrazit’ informécie o tlagiarni)

Typ pocitaca, ktory pouzivate.

Informacie o Specialnom zariadeni alebo softvéri, ktoré pouzivate
(napriklad zarad'ovacie sluzby, siete, prepina¢e, modemy alebo
Specialne softvérové ovladace).

Kable, ktoré pouzivate (podla Cisel suciastok), a miesto ich
nakupu.

Typ rozhrania pouzitého v pocitaci (USB alebo siet).
Nazov a verziu softvéru, ktory pouzivate.

Ak je to mozné, vytlacte nasledujuce spravy; pracovnik centra
podpory vas mdze poziadat, aby ste mu ich zaslali faxom:
Configuration (Konfiguracia), Usage Report (Sprava o pouzivani)

Kontakt na podporu HP 69
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a ,vSetky vySSie uvedené stranky” z formulara Service Information
(Servisné informacie) (pozrite si prirucku PouZivanie tlaiarne na
disku DVD)

Teleféonne Cisla

Aktualny zoznam telefénnych Cisiel podpory spolo¢nosti HP je k dispozicii
na webe: navstivte stranku http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwecontact _us.html. Ak nemate pristup na internet, skuste jedno z
nasledujucich Cisiel:

e Alzirsko: 213 17 63 80

e Argentina: 0 800 777 HP INVENT, miestne 5411 4778 8380
e Australia: 13 10 47

e Rakusko: 0810 00 10 00

e Bahrajn: 800 171

e Belgicko: (0) 78 600 600

e Bolivia: 0 800 1110, miestne 54 11 4708 1600

e Brazilia: 0800 157 751, miestne 55 11 3747 7799

e Kanada: 1 800 HP INVENT

e Karibska oblast: 1 800 711 2884

e Stredna Amerika: 1 800 711 2884

o Cile: 800 HP INVENT, 123 800 360 999

e Cina: 800 810 59 59, 10 6564 59 59

e Kolumbia: 01 8000 51 HP INVENT, miestne 571 606 9191
o Ceska republika: 420 261 307 310

e Dansko: 70 11 77 00

e Ekvador: 999 119, 1 800 225 528

e Egypt: 202 532 5222

e Finsko: 0203 53232

e Francuzsko: 08 26 10 49 49
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Nemecko: 0180 52 58 143

Grécko: 210 6073603, 801 11 22 55 47
Guadaloupe: 0800 99 00 11, 877 219 8791
Guatemala: 1 800 999 5105, 1 800 711 2884
Hong Kong: 852 3002 8555

Madarsko: 06 1 382 1111

India: 1 600 112 267

Indonézia: 350 3408

irsko: 1 890 946500

Izrael: 09 830 4848

Taliansko: 02 3859 1212

Jamajka: 0 800 711 2884

Japonsko: softvér 0120 014121, hardvér 0120 742594
Kérea: 82 1588 3003

Luxembursko: 27 303 303

Malajzia: 1 800 80 5405

Martinik: 0 800 99 00, 877 219 8671

Mexiko: 01 800 472 6684, miestne 5258 9922
Stredny vychod: 4 366 2020

Maroko: 2240 4747

Holandsko: 0900 1170 000

Novy Zéland: 09 365 9805

Norsko: 800 62 800

Paraguaj: 00 811 800, 800 711 2884
Panama: 001 800 711 2884

Peru: 0 800 10111

Filipiny: 632 888 6100

Kontakt na podporu HP
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e Polsko: 22 566 6000

e Portugalsko: 213 164 164

e Portoriko: 1 800 652 6672

e JAR: 27 11 258 9301, miestne 086 000 1030
e Rumunsko: 40 21 315 4442

e Rusko: 095 797 3520, 812 3467 997

e Saudska Arabia: 6272 5300

e Slovensko: 2 50222444

e Juzna Afrika: 0800 001 030

e Spanielsko: 902 010 333

e Svédsko: 077 130 30 00

o Svajdiarsko: 0848 80 20 20

e Tchaj-wan: 886 2 872 28000

e Thajsko: 0 2353 9000

e Tunisko: 71 89 12 22

e Turecko: 216 444 71 71

e Spojené arabské emiraty: 800 4520, 04 366 2020
e Ukrajina: 44 4903520

e Spojené kralovstvo: 0870 842 2339

e USA: 1800 HP INVENT

e Uruguaj: 54 11 4708 1600

e Venezuela: 0 800 HP INVENT, miestne 58 212 278 8000
e Vietnam: 84 8 823 45 30

e Zapadna Afrika (Franc.): 351 213 17 63 80
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