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Testes e Utilitarios de Servigo

Introducéao

Este capitulo explica como usar os Testes e Utilitarios de Servico
incorporados, e 0 que fazer se um destes Testes de Servico falhar. Se
possivel, realize sempre um Teste de Servico em um componente
gue estiver para ser substituido para assegurar que ele esta
defeituoso. Se o teste do componente for positivo, ndo ha
necessidade de substitui-lo.

Diagnosticos - Autoteste
Sequéncias de Inicializacao

Sempre que a Impressora for LIGADA, ela realizara
automaticamente uma série de autotestes internos e sequéncias de
inicializacdo mecanica. Se qualquer uma das pecas falhar, um erro
do sistema ira aparecer e vocé deve consultar o Capitulo 2 -
Cddigos de Erros do Sistema
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Testes e Utilitarios de Servico

Testes de Servico (Diagnosticos)

ADVERTENCIA

A seguir, ha uma lista de todos os Testes de Servigo internos
disponiveis na Impressora. As instru¢des para entrar no menu de
Testes de Servigo sdo dadas na Pagjiha

Os Testes de Servigo funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializagdo completa da Impressora. Portanto, é

importante lembrar que, uma vez concluidos os Testes de
Servico, vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente
antes de tentar imprimir.

Electronics Systernl Paginad-5

O proposito deste teste € verificar o funcionamento do (a)
® Mddulo Eletrénico.

® DRAM

m Cabo Rebocador.
m Conjunto do Carro.

EIO Card Pagina4-10

O proposito deste teste € verificar o funcionamento da Placa EIO.
Hard Disk Drive] Pagina4-12

O propésito deste teste € verificar o funcionamento da Unidade de
Disco Rigido.

Ink Pressure System Pagina4-14

O propdsito deste teste € verificar o funcionamento do

m Kit de Reposicdo de Servico (SRK).

m Sistema de Pressurizagéo de Ar (APS).

Scan Axisl] Pagina4-17

O propésito deste teste € verificar o funcionamento do Eixo de
Varredura.

Paper Axid] Pagina4-20

O propdsito deste teste € verificar o funcionamento do Eixo do
Papel.

Drop Detectof] Pagina4-22

O propasito deste teste € verificar o funcionamento do Detector de
Gota.
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Testes e Utilitarios de Servigo

Entrar no Menu de Testes de Servico

NOTA Para entrar no Menu de Utilitarios de Servigco, consulte as
instrugbes na Paginal-26.

1 Certifique-se de que a impressora esteja DESLIGADA no
interruptor na frente da impressortl&0O no da parte traseira.

2 Mantenha a tecla COR pressionadda@UE a impressora usando o
interruptor no painel frontal. Aguarde até que a mensagem
“Inicializando" seja exibida no painel frontal antes de soltar a tecla
COR.

3 No Menu de Testes de Servicgo, use as tecl&ethpara rolar pelas
opcOes de "Testes de Servigo".

Testes de Servigo

1. Electronic Systems
2.EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System

4 Pressione a teclEntrar para iniciar um teste especifico quando o
Teste de Servico exigido estiver destacado.

NOTA Se a impressora ndo for usada durante 3 minutos, ela para e vocé
deve repetir 0s passos acima para entrar no Modo de Servico
novamente.

NOTA Em alguns casos, um botédo pressionado rapidamente pode nao

ser reconhecido pela Impressora. Ao pressionar um botao,
certifique-se de fazer isso deliberadamente e até o fim de seu
percurso.

NOTA Se a Impressora parar durante um teste, desligue-a e reinicie do
passo 1.
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Testes e Utilitarios de Servico

NOTA

NOTA

ADVERTENCIA

1. Electronic Systems

O propésito deste teste € verificar o funcionamento do (a):
® Modulo Eletrénico.

m DRAM

m Cabo Rebocador.

m Conjunto do Carro.

Este teste ndo verifica a Placa EIO nem a Unidade de Disco
Rigido.

Os Testes de Servigo funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, €&

importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,

vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR O MODULO ELETRONICO, O CABO
REBOCADOR OU O CONJUNTO DO CARRO. SE ESTE TESTE
FOR POSITIVO,NAO SUBSTITUAO MODULO ELETRONICO,
O CABO REBOCADOR OU O CONJUNTO DO CARRO.

Dica para ReparosEste teste pode ser realizado com somente o Painel Frontal, Cabo

Rebocador, Carro, Modulo Eletronico e o Cabo de Alimentagéo
conectados juntos a fim de isolar os problemas.
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Testes e Utilitarios de Servigo

Execute o Teste dos Sistemas Eletrénicos como a seguir:

1 No submenu Testes de Servico, role até "1. Electronic Systems" e
pressiondentrar .

- Topo
-Voltar
B
. —
-Entrar

Testes de Servigo

1. Electronic Systems
2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

2 O teste serd iniciado e a seguinte sequiéncia de mensagens aparecera
no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS ELECTRONIC SYSTEMS

Running Electronics
Module Test
XXXXXXXX

Running DRAM Test

19 9.9.9.9.99

XXXXXXXX XXXXXXXX

EEROM functionality DRAM access functionality
ACMEEP DMA functionality
Fans test

Main PCA to ISS Communication
ISS shift register

ELECTRONIC SYSTEMS

Running Carriage Test
XXXXXXXX

XXXXXXXX

Trailing Cable Test

Yuyu R/W

Carriage ADC

Pen Continuity Digital Cyan / Magenta / Yellow / Black
PEN ACUMEN

Pen Digital functionality

Pen Analog Continuity

VPP regulation Cyan/Magenta / Yellow / Black

Line Sensor zero test
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Testes e Utilitarios de Servigo

3 Se o resultado do teste for positivo, a seguinte mensagem aparecera
no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS

Tests passed
FW:A.00.13
PS:6.0A77R
DIMM1: EDO 32MB 60ns
DIMM2: EDO 16 MB 60ns

ADVERTENCIA  SE ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O
MODULO ELETRONICO, O CABO REBOCADOR OU O
CONJUNTO DO CARRO.

4 Se o teste falhar.

Falha Eletronica

Se houver algum problema com os componentes do Modulo
Eletrénico, a seguinte mensagem aparecera no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Neste casosubstitua o Modulo Eletrénicd Pagina 8-25.

Falha no Teste da DRAM

Se houver algum problema com a DRAM, a seguinte mensagem
aparecera no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1.DRAM DIMMs

2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Neste casotente um dos seguintes:

1 Desligue a Impressora na parte traseira e desconecte o cabo de
alimentacao. Coloque novamente a DIMM DRAM (Médulos de
Memoria), reconecte o cabo de alimentacao e ligue a Impressora.
Execute o Teste Electronic Systems novamente.
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Testes e Utilitarios de Servigo

2

3

ADVERTENCIA

ADVERTENCIA

Se o Teste falhar novamente, desligue a impressora, desconecte o
cabo de alimentacao e substitua as DIMMs DRAM (Mddulos de
Memodéria). Reconecte o cabo de alimentacdo, ligue a Impressora e
execute o teste novamente.

Substitua o Modulo Eletrénidd Péagina 8-25.

Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servico novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
que componente esta defeituoso.

Falha do Cabo Rebocador

Se houver algum problema com o Cabo Rebocador (TRailing
Cable), a seguinte mensagem aparecera no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Trailing Cable

2. Carriage
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Neste casotente um dos seguintes:
Confira se o Cabo Rebocador esta conectado corretamente.

Desligue a Impressora e conecte um novo Cabo Rebocador entre o
Carro e 0 Mdédulo Eletrénico (sem remover o Cabo Rebocador
antigo da Impressora). Execute este teste novamente e, se ele
FALHAR, NAO substitua o cabo rebocador. Se o teste FOR
POSITIVO, substitua o Cabo RebocafibiPagina 8-39.

Desligue a Impressora e conecte um novo Conjunto do Carro ao
Cabo Rebocador (sem remover o Conjunto do Carro antigo da
Impressora). Execute este teste novamente e, se ele FALHAR, NAO
substitua o Conjunto do Carro. Se o teste FOR POSITIVO, substitua
o Conjunto do Carral Pé&gina 8-44.

Desligue a Impressora e conecte um novo Mdédulo Eletrénico ao
Cabo Rebocador (sem remover o Mddulo Eletrénico antigo da
Impressora). Execute este teste novamente e, se ele FALHAR, NAO
substitua 0 Madulo Eletrénico. Se o teste FOR POSITIVO, substitua
0 Médulo Eletrénicd] Pagina 8-25.

Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servigco novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé serd capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.
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Testes e Utilitarios de Servico

ADVERTENCIA

Falha no Teste do Carro

Se houver algum problema com o Carro ou qualquer peca
relacionada a ele, a seguinte mensagem aparecera no painel frontal:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Printhead CYMK

2. Trailing/Carriage
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Neste casotente um dos seguintes:

Remova os Cabecotes de Impresséo e limpe o Carro e 0s circuitos
dos Cabecotes usando o Limpador de Interconexao do Carro
Pagina 3-18Reinstale os Cabecotes de Impressao e tente
novamente.

Se o teste falhar de novo, substitua os Cabecotes de Impressao.

Certifique-se de que o Cabo Rebocador esteja conectado
corretamente ao Conjunto do Carro e ao Mddulo Eletrénico.

Desligue a Impressora e conecte um novo Cabo Rebocador entre o
Carro e o Mdédulo Eletrénico (sem remover o Cabo Rebocador
antigo da Impressora). Execute este teste novamente e, se ele
FALHAR, NAO substitua o cabo rebocador. Se o teste FOR
POSITIVO, substitua o Cabo RebocadbiPagina 8-39.

Desligue a Impressora e conecte um novo Conjunto do Carro ao
Cabo Rebocador (sem remover o Conjunto do Carro antigo da
Impressora). Execute este teste novamente e, se ele FALHAR, NAO
substitua o Conjunto do Carro. Se o teste FOR POSITIVO, substitua
o Conjunto do Carrd] Pagina 8-44.

Desligue a Impressora e conecte um novo Modulo Eletrénico ao
Cabo Rebocador (sem remover o Modulo Eletrénico antigo da
Impressora). Execute este teste novamente e, se ele FALHAR, NAO
substitua 0 Modulo Eletrénico. Se o teste FOR POSITIVO, substitua
0 Mddulo Eletrénicd] Pagina 8-25.

Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servico novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.
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Testes e Utilitarios de Servigo

2. EIO Card

O propoésito deste teste € verificar o funcionamento da Placa EIO.

ADVERTENCIA

NOTA

SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR A PLACA EIO. SE ESTE TESTE FOR
POSITIVO, NAO A SUBSTITUA.

Os Testes de Servigo funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é
importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,
vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de

tentar imprimir.
Execute o Teste da Placa EIO como a segquir:

No submenu Testes de Servico, role até "2. EIO Card" e pressione
Entrar.

- Topo
B vottar
R
.
B cnvrar

Testes de Servigo

1. Electronic Systems

2. EI0 Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

2 O teste sera iniciado e a seguinte mensagem aparecera no painel

3

frontal:

EIO CARD

Running EIO
Card Test...

Se o resultado do teste for positivo, a seguinte mensagem aparecera
no painel frontal:

EIO CARD

Tests passed
DNS Name: XXXXXX

Appletalk: XXXXXX
IPaddr: XXXXXX
HW addrr: XXXXXX
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Testes e Utilitarios de Servico

ADVERTENCIA

NOTA

ADVERTENCIA

SE ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA A
PLACA EIO.

Se houver algum problema com a Placa EIO, o teste ira falhar e a
seguinte mensagem aparecera no painel frontal:

EIO CARD

Possible Failure on;
1.EIO CARD

2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Verifique se a Placa EIO esta realmente instalada antes de
comecar a resolver o problema. Se ela NAO estiver instalada, o
teste com certeza ira falhar.

Neste caso, para resolver o problema, tente um dos seguintes:

Desligue a impressora. Remova a Unidade de Disco Rigido (se
instalada) e reinstale a Placa EIO, certificando-se de que ela esteja
instalada corretamente empurrando-a com firmeza para dentro e
verificando se os dois parafusos de instalagao estdo completamente
apertados. Ligue a impressora hovamente e repita o Teste da Placa
ElO. Se o Teste da Placa EIO falhar de novo, substitua a placa.

Se o Teste da Placa Efor positivoapos remover a Unidade de

Disco Rigido, desligue a Impressora e reinstale a Unidade de Disco
Rigido, certificando-se de que os dois parafusos de instalagcéao
estejam completamente apertados. Ligue a Impressora novamente e
repita o Teste da Placa EIO. Se o Teste da Placa EIO falhar, entdo a
Unidade de Disco Rigido pode estar com defeito. Substitua a
Unidade de Disco Rigido.

Se o Teste da Placa EIO continuar a falhar apds substituir a placa
EIO ou a Unidade de Disco rigido, substitua o Modulo Eletrénico
[0 P&gina 8-25.

Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servigo novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.

Manual de Reparo das Impressoras HP DesignJets 1050C e 1055CM 4-11



Testes e Utilitarios de Servigo

3. Hard Disk Drive

O propésito deste teste € verificar o funcionamento da Unidade de
Disco Rigido.

ADVERTENCIA  SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR A UNIDADE DE DISCO RIGIDO. SE ESTE
TESTE FOR POSITIVO, NAO A SUBSTITUA.

NOTA Os Testes de Servico funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é
importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,
vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

Execute o Teste da Unidade de Disco Rigido como a seguir:

1 No submenu Testes de Servico, role até "3. Hard Disk Drive" e
pressionéentrar .

-Topo
-Voltar
. —
-Entrar

2 O teste sera iniciado e a seguinte mensagem aparecera no painel
frontal:

Testes de Servigo

1. Electronic Systems
2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

HARD DISK DRIVE

Running Hard Disk
Drive Test...

3 Se o resultado do teste for positivo, a seguinte mensagem aparecera
no painel frontal:

HARD DISK DRIVE

Tests passed

Capacity: 2067 KB
PS fontrev: V_6.0A75
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Testes e Utilitarios de Servico

ADVERTENCIA

NOTA

ADVERTENCIA

SE ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA A
UNIDADE DE DISCO RIGIDO.

Se houver algum problema com a Unidade de Disco Rigido, o teste
ir falhar e a seguinte mensagem aparecera no painel frontal:

HARD DISK DRIVE

Possible Failure on;
1.HDD

2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Verifique se a Unidade de Disco Rigido esta realmente instalada
antes de comecar a resolver o problema. Se ela NAO estiver
instalada, o teste certamente falhara sempre.

Neste caso, para resolver o problema, tente um dos seguintes:

Desligue a impressora. Remova a Placa EIO (se instalada) e
reinstale a Unidade de Disco Rigido, certificando-se de que ela
esteja instalada corretamente empurrando-a com firmeza para
dentro e verificando se os dois parafusos de instalacao estao
completamente apertados. Ligue a impressora novamente e repita o
Teste da Unidade de Disco Rigido. Se o Teste da Unidade de Disco
Rigido falhar de novo, substitua a Unidade.

Se o Teste da Unidade de Disco Rigydssarap0s remover a

Placa EIO, desligue a Impressora e reinstale a Placa EIO,
certificando-se de que os dois parafusos de instalacédo estejam
completamente apertados. Ligue a Impressora hovamente e repita o
Teste da Unidade de Disco Rigido. Se o Teste da Unidade de Disco
Rigido falhar, entdo a Placa EIO pode estar com defeito. Substitua
a Placa EIO.

Se o Teste da Unidade de Disco Rigido continuar a falhar ap6s
substituir a placa EIO ou a Unidade de Disco Rigido, substitua o
Modulo Eletrénical Pagina 8-25.

Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servico novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.
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ADVERTENCIA

NOTA

4. Ink Pressure System

O propoésito deste teste € verificar o funcionamento do:
m Sistema de Tubos (Tubes System)
m Sistema de Pressurizagao de Ar (APS).

SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR O SISTEMA DE TUBOS OU O APS. SE ESTE
TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O SISTEMA DE

TUBOS OU O APS.

Os Testes de Servico funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é

importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,

vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

Execute o Teste do Sistema de Pressurizacéo da Tinta como a
seqguir:

No submenu Testes de Servico, role até "4. Ink Pressure System" e
pressionéentrar .

B oo
B voitar
I
.
B e

Testes de Servigo

1. Electronic Systems
2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

2 O teste serainiciado e a seguinte seqiiéncia de mensagens aparecera

no painel frontal:

INK PRESSURE SYSTEM

Running SRK Test...

INK PRESSURE SYSTEM

Running APS Test...

4-14
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3 Se o resultado do teste for positivo, a seguinte mensagem aparecera

ADVERTENCIA

ADVERTENCIA

no painel frontal:

INK PRESSURE SYSTEM

Tests passed

SE ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O
SISTEMA DE TUBOS OU O APS.

Se o teste falhar.

Falha no Sistema de Tubos

Se houver algum problema com o Sistema de Tubos, a seguinte
mensagem aparecera no painel frontal:

INK PRESSURE SYSTEM

Possible Failure on:
1. Ink Cartridge CMYK

2. Tubes
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

Neste casotente um dos seguintes:
Substitua TODOS os Cartuchos de Tinta.
Substitua todo o Sistema de Tubb$agina 8-53.

Substitua o Mdodulo Eletrénidd Pagina 8-25.
Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servico novamente antes de substituir outro componente. Com

este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.

Falha no Teste do APS
Se houver algum problema com o APS, a seguinte mensagem
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aparecera no painel frontal:

INK PRESSURE SYSTEM

Possible Failure on:

1. APS
2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000X X

Neste casotente um dos seguintes:

1 Verifique todos os cabos do APS e certifique-se de que eles estejam
corretamente conectados e que NAO estejam danificados.

2 Verifique todos os tubos do APS e certifique-se de que NAO estejam
agarrados ou danificados.

3 Substitua TODOS os Cartuchos de Tinta.
4 Substitua todo o APS P&agina 8-20.
5 Substitua o Modulo Eletrénidd Pagina 8-25.

ADVERTENCIA Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servico novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé sera capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.
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ADVERTENCIA

ADVERTENCIA

NOTA

NOTA

5. Scan Axis

O propésito deste teste € verificar o funcionamento do Motor do
Eixo de Varredura (Scan Axis Motor).

O Teste do Eixo de Varredura deve ser realizado apos:

m Conjuntos do Eixo de Varredura terem sido desmontados ou
substituidos.

m o0 Carro ter sido desmontado ou substituido.
® 0 Mdédulo Eletronico ter sido substituido.
m 0 Sistema de Tubos ter sido desmontado ou substituido.

TODOS OS SENSORES DA TAMPA SAO DESATIVADOS NO
MENU TESTES DE SERVICO. SE O CARRO ESTIVER SE
MOVENDO, ELE NAO IRA PARAR CASO A JANELA SEJA
ABERTA. PORTANTO, TENHA MUITO CUIDADO PARA
NAO COLOCAR AS MAOS NO INTERIOR.

SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR O MOTOR DO EIXO DE VARREDURA. SE
ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O MOTOR.

Os Testes de Servigo funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é

importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,

vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

Execute o teste do Eixo de Varredura como a seguir:

Execute este teste com os Cabecotes de Impresséo e o Sistema de
Tubos instalados para obter valores que possam ser comparados
corretamente.

No submenu Testes de Servico, role até "5. Scan Axis" e pressione
Entrar.

-Topo
-VOItar
.
.
-Entrar

Testes de Servigo

1. Electronic Systems
2.EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Fazer Selecao

Pressione Entra
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2 O teste sera iniciado e a seguinte mensagem aparecera no painel
frontal:

SCAN AXIS

Running Scan
Axis Test...

(takes 2mn...)

3 Quando o teste é concluido, a seguinte mensagem aparece no painel
frontal:

SCAN AXIS FORWARD

Avg PWM: XXX

Max PWM: XXX
Stabilizat Dist: XXXX
Avg speed offset: XXX
STD speed offset: XXX

4 Pressiondntrar e a seguinte mensagem aparecera no painel
frontal:

SCAN AXIS BACKWARDS

Avg PWM: XXX
Max PWM: XXX
Stabilizat Dist: XXXX

Avg speed offset: XXX
STD speed offset: XXX

Para verificar se os valores exibidos ap0s o teste estdo dentro dos
limites, consulte a tabela a seguir:

Scan-Axis Forward Scan-Axis Backwards
(Avanco do eixo de (Retrocesso do eixo de
varredura) varredura)

Normal Méaximo Normal Maximo
Avg. PWM 165 185 -165 -185
Max. PWM 220 240 220 240
Stabilize Dist. 1800 2400 1800 2400
Avg. Speed offset 2.4 10 2.4 10
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Scan-Axis Forward Scan-Axis Backwards
(Avanco do eixo de (Retrocesso do eixo de
varredura) varredura)
Normal Maximo Normal Maximo
STD Speed offset 4.4 10 4.4 10

Se os valores obtidos no teste formenoresque os valores
maximos da tabela anterior, o te$teé positiva

Se os valores obtidos no teste formaioresque os valores
maximos da tabela anterior, o testédhou. Para resolver o
problema, tente o seguinte:

1 Limpe as Hastes Corredicas (Slider Rods) e aplique 6leo em todo o
eixo das Hastes. Apos aplicar o 6leo, realize o teste novamente.

2 \erifigue se a Fita Codificadora (Encoder Strip) esta limpa. Se
necessario, limpe a Fita Codificadora usando um pano umedecido.

3 Verifigue se o Sistemas de Tubos esté instalado corretamente.

4 Verifique se a Correia do Carro e as polias estdo instaladas
corretamente.

5 Substitua o Motor do Eixo do PapelPagina 8-33.
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6. Paper Axis

O propoésito deste teste € verificar o funcionamento do Motor do
Eixo do Papel.

ADVERTENCIA  SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR O MOTOR DO EIXO DO PAPEL. SE ESTE
TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O MOTOR.

NOTA Os Testes de Servico funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é
importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,
vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

NOTA Certifigue-se de executar este teste SEM midia carregada.

Execute o teste do Eixo do Papel como a seguir:

1 No submenu Testes de Servico, role até "6. Paper Axis" e pressione
Entrar.

B oo
B voitar
L Rl
. —
B et

2 O teste sera iniciado e as seguintes mensagens aparecerao no painel
frontal:

Testes de Servico

3.Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

6. Paper Axis

7. Drop Detector

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

PAPER AXIS PAPER AXIS

Running Paper Running Paper
Axis Test... Axis Test...

pressing clutch

4-20 Manual de Reparo das Impressoras HP DesignJets 1050C e 1055CM



Testes e Utilitarios de Servico

3 Quando o teste é concluido, a seguinte mensagem aparece no painel
frontal:

PAPER AXIS

Max PWM: XXX
Avg PWM: XXX
Max PWM (C): XXX

Avg PWM (C): XXX

Se o valor de Max. PWM for menor que 95 e o Avg. PWM for menor
gue 85, o teste foi positivo.

Se o valor de Max. PWM famnaior que 95 e o Avg. PWM fanaior
gue 85, o teste falhou. Para resolver o problema, tente o seguinte:

1 Abra a Janela e verifique se ha obstaculos visiveis que restrinjam o
movimento do Rolo da Unidade (Drive Roller) ou do Conjunto da
Sobremarcha (Overdrive Assembly).

2 Substitua o Motor do Eixo do PapelPagina 8-12.

Se o valor de Max. PWM fonenorque 95 e o Avg. PWM for
menorque 85, mas o valor de Max. PWM(Qhéior que 100 e 0
Avg. PWM(C) énaior que 90, o teste falhou. Para resolver o
problema, tente o seguinte:

1 Substitua o Conjunto da Sobremarcha&agina 8-64.
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7. Drop Detector

O propésito deste teste é verificar o funcionamento do Detector de
Gota.

ADVERTENCIA  SE POSSIVEL, SEMPRE REALIZE ESTE TESTE ANTES DE
SUBSTITUIR DETECTOR DE GOTA. SE ESTE TESTE FOR
POSITIVO, NAO SUBSTITUA O DETECTOR.

NOTA Os Testes de Servico funcionam em um Modo especial que NAO
exige a Inicializacdo completa da Impressora. Portanto, é
importante lembrar que, uma vez concluido o Teste de Servico,
vocé DEVE desligar a Impressora e liga-la novamente antes de
tentar imprimir.

Execute o teste do Detector de Gota como a seguir:

1 No submenu Testes de Servico, role até "7. Drop Detector" e
pressionéentrar .

-Topo
-Voltar
. —
-Entrar

2 O teste sera iniciado e a seguinte mensagem aparecera no painel
frontal:

Testes de Servigo

3. Hard Disk Drive
4. Ink Pressure System
5. Scan Axis
6. Paper Axis
7. Drop Detector

— Fazer Selecao

Pressione Entrar.

DROP DETECTOR TEST

Initializing
in Tclware (90s)...

Close any open door
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3 Apoés ainicializacao, o teste sera iniciado e a seguinte mensagem
aparecera no painel frontal:

DROP DETECTOR TEST

Running Drop

Detector Test...

ADVERTENCIA No passo a seguir, assegure-se de ndo deixar o pedaco de papel
cair dentro do Detector de Gota.

4 Quando a mensagem a seguir aparecer, abra a Janela e insira um
pedaco de papel fino dentro do Detector de Gota para bloquea-lo.
Pressione qualquer tecla do Painel Frontal quando o Detector de
Gota estiver blogueado.

H/papel
\ Block the Drop Detector
-\ - - _.H-_-. - -] and press a FP key

Sensor

when it is blocked

|

/

Detector de Gota

5 Quando a mensagem a seguir aparecer, remova o pedaco de papel
de dentro do Detector de Gota e feche a Janela. Pressione qualquer
tecla do Painel Frontal quando a Janela estiver fechada.

Unblock Drop Detector

close the window
and press a FP key
to continue

6 A Impressora ira testar o Detector de Gota e a seguinte mensagem
aparecera no painel frontal:

DROP DETECTOR TEST

Running DroP
Detector Test, ghostd
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7 Se o resultado do teste for positivo, a seguinte mensagem aparecera
no painel frontal:

DROP DETECTOR

BLOCKED DD: PASS
GHOST DROPS: PASS

ADVERTENCIA SE ESTE TESTE FOR POSITIVO, NAO SUBSTITUA O
DETECTOR.

Se houver algum problema com o Detector de Gota, a seguinte
mensagem aparecera no painel frontal:

DROP DETECTOR

Blocked DD: Fail

Code: 00XXXX:0000XX

Neste caso, para resolver o problema, tente o seguinte:

1 Verifique se o Cabo do Detector de Gota NAO esta quebrado ou
danificado.

2 \Verifiqgue se o cabo do Detector de Gota esta corretamente
conectado ao Cabo da Estacéo de Servico (Service Station).

3 Verifique se o Cabo da Estacdo de Servico NAO esta quebrado ou
danificado.

4 Remova o Detector de Gota e certifique-se de que néo haja
obstaculos que estejam bloqueando o sensor.

5 Substitua o Conjunto do Detector de GotaPagina 8-10.

6 Se o teste continuar a falhar, substitua o M6édulo Eletrénico
Pagina 8-25.

ADVERTENCIA Substitua somente um componente por vez e faca o Teste de
Servigco novamente antes de substituir outro componente. Com
este procedimento, vocé serd capaz de determinar exatamente
gue componente esta defeituoso.
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Utilitarios de Servico

A seguir, ha uma lista de todos os Utilitarios de Servico internos
disponiveis nas Impressoras. As instru¢des para entrar no menu de
Utilitrios de Servico sdo dadas na Padifiz6.

1 Tubes Purgél Pagina4-28

O proposito deste Utilitario de Servigo é preparar os Tubos quando
um novo Sistema de Tubos € instalado.

2 Release Infdl Paginad-32

Este Utilitario de Servico fornece informacgdes sobre a versao atual
do firmware.

3 Set Asian PS Forifl Pagina4-33

O propdsito deste Utilitario de Servigo € ajustar as Fontes Asiaticas
apos substituir a Unidade de Disco Rigido.

4 Printer Model Type]l Pagina4-35

O propasito deste Utilitario de Servigo € ajustar o Modelo de
Impressora correto.

5 Overdrive Cleaning] Pagina4-37
O propésito deste Utilitario de Servigo € rotacionar a Sobremarcha
para limpa-la.
6 EEROM UtilitiesO Péagina4-38
O proposito deste Utilitario de Servico é apagar ou testar a EEROM.
7 Printhead Checkl Pagina4-41

Este Utilitario de Servico permite que o recurso de verificacdo dos
Cabecotes seja ativado ou desativado.

8 Mon. Mode Baud Sell Pagina4-42

Este Utilitario de Servico permite que a taxa de transferéncia
(baudrate) da Porta Serial seja mudada.
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Entrar no Menu de Utilitarios de Servico

1 Com a mensagem "Pronto"” exibida no painel frontal, role até o
icone "Opcbes de Configuracdo da Impressora” e pressione a tecla
Entrar .

Pronto

Opcdes de Configuracdo
da Impressora

2 Dentro do menu "Opc¢oes de configuracdo da impressora”, use as
teclas deSetapara rolar até a exibicdo do menu "Utilitarios" e
pressione a teclntrar.

- Topo
- Voltar
I

OpcOes de configuragdo da impr,
Config. da pena ...
Config. do dispositivo..

Utilitarios ...
.

Demos ...
Qualidade de imagem |..
-Entrar

NOTA Certifique-se de que esta no Modo de menus completos
(Utilitarios / Menu / Completo) pois, caso contrario, ndo sera
possivel acessar o submenu "Service Tools".

Pressione Entrar.

3 Dentro do menu "Utilitarios", pressione as te¢afRA CIMA e
Entrar juntas. Vocé agora estd no Me®ervice Tools

- Topo
- Voltar
i Pressione
. — Juntas

- Entrar — |

Utilitarios

Contraste do visor ...
Contraste ...

Recuperar cabecotes...

Calibragens ...
Impressdes de teste
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4 Use as teclas deetapara rolar até "Service Utilities" e pressione a
teclaEntrar .

- Topo
B vottar
¢
.
B cnvrar

5 Use as teclas dgetapara rolar pelas opc¢des de "Service Utilities".

Service Tools

Service Calibrations...

Service Utilities...

Pressione Entrar

Service Utilities

1. Tubes Purge
2. Release Info

3. Set Asian Font
4. Printer Model Type
5. Overdrive Cleaning

6 Pressione a teckntrar para iniciar uma operacao especifica
guando o Utilitario de Servico requerido estiver destacado.

NOTA Se a impressora ndo for usada durante 3 minutos, ela sai do
Menu "Service Utilities" e vocé deve repetir os passos acima
para entrar em "Service Utilities" novamente.

NOTA Em alguns casos, um botédo pressionado rapidamente pode nao
ser reconhecido pela Impressora. Ao pressionar um botéo,
certifique-se de fazer isso deliberadamente e até o fim de seu
percurso.

NOTA Se a Impressora parar durante uma operacao, desligue-a e
reinicie do passo 1.
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ADVERTENCIA

NOTA

1. Tubes Purge

O propoésito deste Utilitario de Servigo € preparar os Tubos quando
um novo Sistema de Tubos é instalado.

SEMPRE REALIZE A PURIFICACAO DOS TUBOS APOS
SUBSTITUIR O SISTEMA DE TUBOS.

Certifique-se de que ha tinta suficiente nos Cartuchos antes de
preparar os tubos. Se nao houver tinta suficiente, vocé recebera
uma mensagem de aviso.

Execute a Purificagdo dos Tubos como a seguir:

No submenu Service Utilities, role até "1. Tubes Purge " e pressione
Entrar.

.
- Voltar
. I <
3. Set Asian Fonts — Fazer Selegao

4. Printer Model Type - | —
5. Overdrive Cleaning
- Entrar

A Impressora iniciara o procedimento e, para continuar, pressione
Entrar .

Service Utilities

1. Tubes Purge
2. Release Info

Pressione Entrar.

-Topo
-Voltar
Hl
.
-Entrar

A mensagem a seguir sera exibida no painel frontal enquanto a
impressora acessa 0s cabecotes.

INICIAL. DA TINTA

Printer startup

Press Enter to
Continue

Pressione Entrar

INICIAL. DA TINTA

Acessar Cabecotes de Impr
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4 Quando a mensagem a seguir for exibida, levante a janela e remova
TODOS os Cabecotes do carro. Instale os cabecotes de impressao
no carro.

INICIAL. DA TINTA

Lift window to
install SETUP

printheads

5 Quando todos os Cabecotes de Configuracdo estiverem instalados, a
seguinte mensagem aparecera no painel frontal. Feche a tampa do
carro e a janela.

INICIAL. DA TINTA

All' SETUP printheads
are OK. Close cover
and window to
continue

6 As mensagens a seguir serdo exibidas no painel frontal enquanto a
impressora acessa e em seguida guarda os cabecotes.

INICIAL. DA TINTA INICIAL. DA TINTA

Accessing Printheads Storing Printheads

7 A impressora comecara a purificar o sistema de tubos.

INICIAL. DA TINTA

Inicializando impressora

Aguarde xx s
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8 Com o sistema de tubos purificado, a mensagem a seguir é exibida.
Levante a janela e remova TODOS os Cabecotes de Configuracao
do carro e instale os Cabecotes de Impressdo anteriormente
removidos nele.

INICIAL. DA TINTA

Levante a janela para
substituir SETUP

cabecotes

9 Quando todos os Cabecotes de Impressao estiverem instalados, a
seguinte mensagem aparecera no painel frontal. Feche a tampa do
carro e a janela.

INICIAL. DA TINTA

All printheads

are OK. Close cover
and window to
continue

10 Abra a tampa direita e certifique-se de que os Limpadores de
Cabecote estejam instalados na Estagao de Servigo.

INICIAL. DA TINTA

Open right cover
and install printhead
cleaners

11 Se a midia néo estiver carregada, a mensagem a seguir aparecera no
painel frontal e vocé deve carregar a midia na Impressora.

INICIAL. DA TINTA

Load paper for

calibration
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12 A Impressora comecara a imprimir o Padréo para Alinhamento dos
Cabecotes e a mensagem a seguir sera exibida no painel frontal:

INICIAL. DA TINTA
Alinhando cabegotes

Approximate
time remaining
X min xx sec

13 Quando o Alinhamento dos Cabecotes tiver sido concluido, a
seguinte mensagem aparece no painel frontal:

o
INICIAL. DA TINTA
- Voltar
Printer startup
has finished B
Press Enter to B .
Continue .
B et Pressione Entrar

ADVERTENCIA Como o Sistema de Tubos foi substituido, assegure-se de fazer o
Backup das Calibragens (] Pagina5-21) para efetuar o backup
dos Dados da EEROM do Mddulo Eletrénico. Certifique-se de
gue selecionou "Tubes Replaced" (Tubos Substituidos) ao fazer
o Backup das Calibragens.
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2. Release Info

Este Utilitario de Servico fornece informac6es sobre a verséo atual
do firmware.
Verifique as Informacgdes sobre a Versdo como a seguir:

1 No submenu Service Utilities, role até "2. Release Info" e pressione
Entrar .

- Topo
- Voltar
Rl
. —
- Entrar

Service Utilities

1. Tubes Purge

2. Release Info

3. Set Asian PS Font
4. Printer Model Type
5. Overdrive Cleaning

— Fazer Selecao

Pressione Entrar

2 A impressora exibira as informacdes sobre o Firmware. Abaixo, é
mostrado um exemplo:

2. Release Info

Rel: A.01.02
Date: Oct 27 1998

Time: 12:20:02
BChann: No
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3. Set Asian PS Fonts

O propésito deste Utilitario de Servigo é ajustar as Fontes Asiaticas
apos substituir o Médulo Eletrénico.

ADVERTENCIA SEMPRE AJUSTE AS FONTES ASIATICAS APOS
SUBSTITUIR O MODULO ELETRONICO.

NOTA Se o cliente nao estiver usando Fontes PS Asiaticas internas, este
Utilitario de Servigco ndo € necessario.

Ajuste as Fontes PS Asiaticas como a seguir:

1 No submenu Service Utilities, role até "3. Set Asian PS Font" e
pressionéentrar .

B o
Service Utilities

- Voltar
1. Tubes Purge
2. Release Info - e
3. Set Asian PS Font

. —
- Entrar

— Fazer Selecéao

4. Printer Model Type
5. Overdrive Cleaning

Pressione Entrar

ADVERTENCIA Certifiqgue-se de selecionar a Fonte PS Asiatica correta. Quando
0 primeiro arquivo PostScript € recebido pela Impressora, o
resto das fontes PS Asiaticas € excluido do Mdédulo Eletrénico e
ndo ha meios de recupera-las.

2 Uma lista de TODAS as Fontes PS Asiaticas sera exibida e vocé
deve selecionar a fonte exigida. Use as teclas d®aedaCima e
Para Baixo e pression&ntrar quando a selecao tiver sido feita.

B o0
B vottar
R
.
B envrar

3. Set Asian PS font

Chinese Simplified...

Chinese Traditional...
Korean...
REVEULI

— Fazer Selecao

Pressione Entrar
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3 A mensagem a seguir serd exibida no painel frontal solicitando que
confirme a selecéo. SelecioA€CEPT se deseja continuar com a
sua opcao oCANCEL se desejar cancela-la. Pressigmérar
com a opgao ja selecionada.

SET ASIAN PS FONT

Chinese simplified
Font selected

ACCEPT
CANCEL

- Topo
- Voltar

| B
B

- Entrar

— Fazer Selecéao

Pressione Entrar

4 Apos a selecdo da Fonte ter sido feita, a seguinte mensagem sera

exibida no painel frontal:

- Topo
- Voltar
I .

- Entrar

Postscript asian font
selection done.

Pressione ENTRAR para cq

Pressione Entrar
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4. Printer Model Type

O propésito deste Utilitario de Servico € ajustar o Modelo de
Impressora correto.

NOTA O Tipo de Modelo de Impressora so precisa ser ajustado quando
o Sistema de Tubos e o Mdbdulo Eletrénico tiverem sido
substituidos ao mesmo tempo.

Ajuste o Tipo de Modelo da Impressora com a seguir:

1 No submenu Service Utilities, role até "4. Printer Model Type" e
pressionéentrar .

- Topo
- Voltar
.
.
- Entrar

2 Quando a mensagem a seguir aparecer no painel frontal, vocé
devera selecionar o Modelo da Impressora que deseja ajustar.
Selecione HP DJ 1050C ou HP DJ 1055CM e presdtomer .

- Topo
- Voltar
. —

Service Utilities

1. Tubes Purge
2. Release Info
3. Set Asian PS Font
4. Printer Model Type

5. Overdrive Cleaning

— Fazer Selecao

Pressione Entrar

PRINTER MODEL TYPE

Select the Printer’s

Model
.

HP DJ 1050C
HP DJ 1055CM
- Entrar

3 A mensagem abaixo aparecera solicitando que confirme a selecao.
SelecioneACCEPT se quiser continuar a ajustar o Modelo da
Impressora (selecionado no passo anterioQANCEL se quiser
cancela-lo. Pressiorientrar com a opc¢ao ja selecionada.

— Fazer Selecao

Pressione Entrar

B o
PRINTER MODEL TYPE

- Voltar
HP DJ 1050C
Model Selected - T — ~
ToeE — Fazer Selecéao
CANCEL I

B cntrar Pressione Entrar
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4 Apos a selecéo do Tipo de Modelo ter sido feita, a seguinte
mensagem sera exibida painel frontal:

B oo
B vottar
B
.

- Entrar — Pressione Entrar

Printer model type
selection done.

Pressione ENTRAR para cq

5 Imprima a Impresséo de Configuracao de Sernvi¢cd’@ginal-21)
e verifique se o Tipo de Modelo da Impressora foi ajustado
corretamente.
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NOTA

ADVERTENCIA

5. Overdrive Cleaning

O propésito deste Utilitario de Servico é rotacionar a Sobremarcha,
o Rolo da Unidade e a Marca de Rolo (Roller Mark) para limpa-los.

REMOVA A MIDIA ANTES DE REALIZAR ESTA
OPERACAO.

ABRA A JANELA DA IMPRESSORA E ATIVE O SENSOR
DA JANELA (USANDO UM PEDACO DE PAPEL) ANTES DE
EXECUTAR ESTE UTILITARIO DE SERVICO.

Execute o utilitdrio de Limpeza da Sobremarcha como a seguir:

No submenu Service Utilities, role até "5. Overdrive Cleaning" e
pressiondentrar .

-Topo
-VOItar
B
. —

Service Utilities

1. Tubes Purge

2. Release Info

3. Set Asian PS Font
4. Printer Model Type
5. Overdrive Cleaning

— Fazer Selecao

Pressione Entrar

-Entrar

Quando a mensagem a seguir aparecer no painel frontal, use as
teclas de setRara Cima e Para Baixo para selecionar o aumento

ou a diminuicdo da velocidade. Pressione ENTRAR ap6és a selecdo
ter sido feita e a velocidade ird aumentar ou diminuir dependendo da
sua opcgéao.

.
5. Overdrive Cleaning
- Voltar
Increase Speed — Fazer Selecao
Decrease Speed 1
—
B e Pressione Entrar

Consulte as Instrucdes de Limpeza na P&giBa

4 Para interromper a Sobremarcha, selecione "STOP" e pressione

ENTRAR.
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6. EEROM Utilities

O propoésito deste Utilitario de Servico € apagar a EEROM no
Maodulo Eletrdnico ou testa-la.
Execute o utilitario de Apagar/Testar a EEROM como a seguir:

No submenu Service Utilities, role até "6. EEROM Ultilities" e
pressiondentrar .

- Topo
- Voltar
Rl
. —
- Entrar

Quando a mensagem a seguir aparecer no painel frontal, vocé deve
selecionar se deseja testar a EEROM ou apaga-la. Pressione
ENTRAR ap0s selecionar a opgao.

Bl o
-Voltar
B — - Selocs
T Clear EEROM . _ Fazer Selecdo
2.Test EEROM... B

B Envrar Pressione Entrar

Service Utilities

4. Printer Model Type
5. Overdrive cleaning

6. EEROM utilities
7. Printhead check=0n
8. Mon. mode baud sel

— Fazer Selecao

Pressione Entrar

6. EEROM utilities

Se deseja testar a EEROM

a Se quiser testar a EEROM, vocé deve selecionar "Test EEROM"
e pressionar ENTRAR. A mensagem a seguir aparecera,
solicitando que confirme a selecdo. SelecldGEEPT se
deseja continuar ctGANCEL se deseja cancelar o teste.
Pressiondntrar com a op¢ao ja selecionada.

i o
EEROM Utilities

- Voltar
EEROM will be tested.

B ~
________________ — Fazer Selecao
ACCEPT B
CANCEL

I crvar — Pressione Entrar
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b Se decidiu continuar com o teste, a mensagem a seguir ira
aparecer no painel frontal e vocé deve aguardar até que o teste
tenha sido realizado.

Testing EEROM.

Please wait.

ADVERTENCIA  NAO DESLIGUE A IMPRESSORA ENQUANTO O TESTE

ESTIVER SENDO REALIZADO, POIS ISTO PODE
DANIFICAR O MODULO ELETRONICO.

c Apos o teste ter sido concluido, a mensagem a seguir seré exibida
painel frontal.

o
EEROM tested - Voltar
B
Pressione ENTRAR para c( - !
B covar —— Pressione Entrar

Se deseja apagar a EEROM

a Se quiser apagar a EEROM, vocé deve selecionar "Clear
EEROM" e pressionar ENTRAR. A mensagem a seguir
aparecera, solicitando que confirme a selecéo. Selecione
ACCEPT se deseja continuar @ANCEL se deseja cancelar a
operacdo. Pressiomtrar com a opc¢ao ja selecionada.

.
EEROM Utilities -Voltar
You will lose all L
prlnter settmgs. 1 ~
—— — Fazer Selegéao
CANCEL .

B crvar —— Pressione Entrar
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b Se decidiu continuar com o apagamento da EEROM, a
mensagem a seguir aparecera no painel frontal e vocé deve
aguardar até que a EEROM tenha sido apagada.

Clearing EEROM.

Please wait.

ADVERTENCIA NAO DESLIGUE A IMPRESSORA ENQUANTO A EEROM
ESTIVER SENDO APAGADA, POIS ISTO PODE
DANIFICAR O MODULO ELETRONICO.

c Apds a EEROM ter sido apagada, a mensagem a seguir sera
exibida painel frontal.

- Topo
- Voltar
H

Pressione ENTRAR para cd .

- Entrar
d Pararecuperar as informacdes das calibragens, execute o Backup
das Calibragend Paginab-21).

e Também, se necesséario, ajuste as Fontes PS Asidfidaddina
4-33), selecionando a fonte PS Asiatica determinada antes de
apagar a EEROM.

EEROM cleared

Pressione Entrar
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ADVERTENCIA

7. Printhead Check

Este Utilitario de Servico permite que o recurso de verificacdo dos
Cabecotes seja ativado ou desativado.

VERIFIQUE SEMPRE O CABECOTE DE IMPRESSAO. SE A
VERIFICACAO DOS CABECOTES ESTIVER DESATIVADA,
OS PROCEDIMENTOS AUTOMATICOS DE LIMPEZA DOS
CABECOTES NAO FUNCIONARAO APROPRIADA-
MENTE, DIMINUINDO SUA VIDA UTIL. AO DESATIVAR A
VERIFICACAO DOS CABECOTES, A QUALIDADE DA
IMPRESSAO TAMBEM PODE PIORAR, POIS A
IMPRESSORA NAO USARA OS RECURSOS DE
OCULTACAO DE ERROS.

Ative e desative a Verificacdo dos Cabecotes como a seguir:

No submenu Service Utilities, role até "7. Printhead Check" e
pressiondentrar .

Service Utilities

4. Printer Model Type
5. Overdrive cleaning

6. EEROM utilities
7. Printhead check=0n
8. Mon. mode baud sel

— Fazer Selecao

B crtrer —— Pressione Entrar

Quando a mensagem a seguir aparecer no painel frontal, vocé deve
selecionar se deseja ativar (ON) ou desativar (OFF) a Verificacédo
dos Cabecotes. PressidBTRAR ap0s fazer a sua opgdo e um
pegueno simbolo sera exibido ao lado dela.

- Topo
- Voltar

Printhead check

Pressione Voltar
para sair

— Fazer Selecao

Pressione Entrar
para fazer a selecao
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8. Mon. Mode Baud Sel.

Este Utilitario de Servico permite que a Taxa de Transferéncia
(baudrate) da Porta Serial seja mudada.

NOTA A taxa de transferéncia padrao € de 14200.

Modifique a taxa de transferéncia como a seguir:
No submenu Service Utilities, role até "8. Mon. Mode Baud Sel." e
pressionéentrar .

e
Service Utilities

- Voltar
4. Printer Model Type
5. Overdrive cleaning R~
6. EEROM utilities - t | Fazer Selegéo
7. Printhead check=0n -
8. Mon. mode baud sel !

B Erver — Pressione Entrar
Quando a mensagem a seguir aparecer no painel frontal, vocé deve
selecionar o ajuste de taxa de transferéncia usando as teclas de seta
Para Cima e Para Baixo. Pression€ENTRAR apdés selecionar a
opcao.

I oo

- Voltar

MON.BAUDRATE SEL
19200 - Mudar Velocidade
Pressione Entrar
para fazer a selecéo
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