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Pruebas y "Utilities" de Servicio

Introduccion

Este capitulo explica como usar las Pruebas de Servicio “built-in" y
“Utilities” de Servicio y qué hacer si algunas de las Pruebas de
Servicio fallan. En la medida que sea posible, realice siempre una
Prueba de Servicio en el componente que vaya a reemplazar, con la
finalidad de asegurar que es el componente que falla. Si la prueba en
ese componente pasa, no requiere su reemplazo.

Diagnosticos — “Self Test”

Secuencias de Inicializaciéon

Al encender la impresora, ésta autométicamente realiza una serie de
auto pruebas internas y secuencias mecanicas de inicializacion. Si
cualquiera de las partes falla, un error de sistema surgiray debera
consultar eCapitulo 2 - Cdédigos de Eres del Sistema.

4-2
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Pruebas de Servicio (Diagnosticos)

A continuacién se presenta una lista de todas las Pruebas de
Servicio internas disponibles en la Impresora. Las instrucciones
para entrar al menu de las Pruebas de Servicio se encuentran en la
Paginad-4.

ADVERTENCIA Los "Service Tests" funcionan en un “Mode” especial que NO
requiere la Inicializacion total de la Impresora. Por lo tanto, es
importante que una vez que se haya terminado con los "Service
Test", se DEBE apagar la Impresoray volverla a encender antes
de intentar imprimir.

1 Electronics Systernl Pagina 4-5
El propésito de esta prueba es verificar la operacion del:
m Electronics Module.
m DRAM.
m Trailing Cable.
m Carriage Assembly.

2 EIO Cardd Pagina 4-11
El proposito de esta prueba es verificar la operacion de la EIO Card.
3 "Hard Disk Drive" Pé&gina 4-13
El propoésito de esta prueba es verificar la operacion del "Hard Disk
Drive".
4 Ink Pressure System Pagina 4-15
El propésito de esta prueba es verificar la operacién del:
m Service Replaceable Kit (SRK).
m Air Pressurization System (APS).

5 Scan AxisJ Péagina 4-18
El proposito de esta prueba es verificar la operacion del "Scan -
AXxis".

6 Paper Axid] Pagina 4-21
El propésito de esta prueba es verificar la operacién del "Paper-
AXxis".

7 Drop Detectof] Pagina 4-23

El propésito de esta prueba es verificar la operacién del Drop
Detector.
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NOTA

NOTA

NOTA

NOTA

Entrada al Menu de "Serviae Tests"

Con la finalidad de entrar al Menu de "Service Utilities',
consulte las instrucciones enla Pagina 4-27.

Asegurese de @laimpresora sté apagadaekde el interruptor que
seencuentra en la p& frortal de himpresoray NO del interruptor
gue seencuetra en la part@aosterior de lampresora.

Mantenga la tecla "COLOR" presionada y encienda la impresora
con el interruptor de Iparte delante. Espere #sta que el mensaje
“Inicializing” aparezcaen el “Front Panel” antes debbrarla tecla
"COLOR"

Una vez que hayangado alMenu de "Servee Tests", utilice las
teclast o | para desplearseatravés ddas ®lecciones de “Service
Tests”.

Service Tedts

1. Electronic Systems
2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
. Scan Axis

Presione la teclaEnter” para inicar una prueba especifica cuando
el "ServiceTess' requeridoesté iluminado.

Si no se uiliza la impresora pas 3 minutos, la impresora
suspence su sevicio y sedebe repetir los pasos mencionados
anteriormente para entrar nuevamenteal “Service Mode”.

En algunos casos, puede que glesionar rapidamente un boton
no sea reconocido porla Impresara. Cuando se presionaun
boton, asegurese de presonarlo deliberadamerte hasta el final
de surecorrido.

Si lalmpresorase bloqueadurante la prueba, apagey vuelva a
empezar desde el paso No. 1.
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Pruebas yUtilities" de Servicio

1. Electronic Systems

El propésib de esta prueba es viéicar la operacion del:
m Electronics Module.

E DRAM.

m Trailing Cable.

m Cariage Assemby.

NOTA Esteprocedimiento no prueba & "EIO Card" ni el "Hard Disk
Drive".
NOTA Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO

requiere de lalnicializacion total de laImpresora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, se APAGUE la Impresora y vueha a encenderla
antesde intentar imprimir.

ADVERTENCIA SIESPOSBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA ANTES
DE REEMPLAZAR EL "ELECTRONICS MODULE", EL
"TRAILING CABLE" O EL "CARRIAGE ASEMBLY". SI
ESTA PRUEBA PASA, NO REEMPLACE EL
"ELECTRONICS MODULE", EL "T RAIL ING CABLE" NI
EL "C ARRIAGE A SSEMBLY".

Suger encias para Esta prueba puede ser rdizada unicamente con el "Font

Reparacion Panel", el " Trailing Cable" , el "Carriage Assembly", el
"Ele ctronics Module" y el "Power Cord" conectados en
conjunto para aislar los prdblemas.
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Efectle la prueba del "Electronics System" realiizdos siguientes
pasos:

1 En el submenu de "Service Tests", vaya a “1. Electronics System” y
presioneEnter.

B o
Service Tests
- Back
1. Electronic Systems
2. EIO Card - T
3. Hard Disk Drive I Seleccione
4. Ink Pressure System - !
5. Scan Axis
B e Presione "Enter"
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2 La prueba se iniciard y la secuencia de mensajes que se presenta a
continuacién aparecera en el "Front Panel":

ELECTRONIC SYSTEMS ELECTRONIC SYSTEMS
Running Electronics Running DRAM Test
Module Test XXXXXXXX
XXXXXXXX
XXXXXXXX XXXXXXXX
Funcionalidad EEROM Funcionalidad del acceso DRAM

Funcionalidad ACMEEP DMA

Prueba de "Fans"

PCA Principal para la Comunicacién ISS
Registro de Cambio ISS

ELECTRONIC SYSTEMS

Running Carriage Test
XXXXXXXX

XXXXXXXX

Prueba del Trailing Cable

Yuyu R/W

Carriage ADC

Pen Continuity Digital Cyan/ Magenta/ Yellow/ Black
PEN ACUMEN

Pen Digital funcionality

Pen Analog Continuity

VPP regulation Cyan/ Magenta/ Yellow/ Black
Prueba Cero del "Line Sensor"

3 Sipasa la prueba, el mensaje que se presenta a continuacion
aparecera en el "front panel":

ELECTRONIC SYSTEMS

Tests passed
FW:A.00.13
PS:6.0A77R
DIMM1: EDO 32MB 60ns
DIMM2: EDO 16 MB 60ns
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ADVERTENCIA Sl PASA LA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "ELECTRONICS

MODULE", EL "TRAILING CABLE" NI EL "CARRIAGE
ASSEMBLY".

Si la prueba falla.

Falla Electrénica

Si hay un problema con los componentes del "Electronics Module", el
mensaje que se presenta a continuacién aparecera en el "front panel:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspReemplace el "Electronics Modulé€' Pagina 8-27.

Falla de la Prueba "DRAM"

Si existe un problema con el "DRAM", el mensaje que se presenta a
continuacion aparecera en el "front panel":

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1.DRAM DIMMs

2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspintente los siguientes pasos:

Apague la Impresora desde el interruptor de la parte posterior de la
Impresora y desconecte el "Power Cord". Vuelva a poner los "DRAM
DIMMs" (Médulos de Memoria), y vuelva a conectar el "Power Cord"
y encienda la impresora. Realice nuevamente la Prueba del
"Electronics System".

Si falla la Prueba nuevamente, apague la impresoracagecte el
"Power Cord"y reemplace los "DRAM DIMMs " (MAdulos de
Memoria). Vuelva a conectar el "Power Cord", encienda la Impresora
y realice la prueba nuevamente.

3 Reemplace el "Electronics Modulé Pagina 8-27.

ADVERTENCIA Reemplace Unicamente un componente a la vez e intente
nuevamente el "Service Test" antes de reemplazar otro
componente. Este procedimiento determina con exactitud el
componente que haya fallado.
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Falla del "Trailing Cable"

Si existe un problema con el "Trailing Cable" el mensaje que se
presenta a continuacién aparecera en el "front panel":

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Trailing Cable

2. Carriage
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspintente lo que se describe a continuacion:

1 Asegurese dque el "Trailing Cable" esté conectado
correctamente.

2 Apague la Impresora y conecte un"Trailing Cable" nuevo al
"Carriage" y al "Electronics Module" (sin quitar el "Trailing
Cable" viejo de la Impresora). Realice esta prueba nuevamente y si
FALLA la prueba, NO reemplace el"Trailing Cable" . Si pasa la
prueba, reemplace el "Trailing Cable7 Pagina 8-41.

3 Apague la Impresora y conecte un "Carriage Assembly” nuevo al
"Trailing Cable" (sin quitar el "Carriage Assembly" viejo). Realice
esta prueba nuevamente y s FALLA la prueba, NO reemplace el
"Carriage Assembly". Si pasa la prueba, reemplace el "Carriage
Assembly'l] Pagina 8-47.

4 Apague la Impresora y conecte un "Electronics Module" nuevo al
"Trailing Cable" (sin quitar el "Electronics Module" viejo de la
impresora). Realice la prueba nuevamente y s FALLA la prueba,
NO reemplace el "Electronics Module". Si pasa la prueba,
reemplace el "Electronics Modulé] Pagina 8-27

ADVERTENCIA Reemplace unicamente un componente a la vez y vuelva a
intentar el "Service Test" antes de reemplazar otro componente.
Este procedimiento permite determinar con exactitud el
componente que falla.
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Falla de la Prueba del "Carriage”

Si existe un problema con el "Carriage" y cualquier parte
relacionada, el mensaje que se presenta a continuacion aparecera en
el front panel:

ELECTRONIC SYSTEMS

Possible Failure on:
1. Printhead CYMK

2. Trailing/Carriage
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspintente uno de los siguientes pasos:

Quite los "Printheads" y limpie los circuitos "flex" del "Carriage" y
del "Printhead" usando el "Carriage Interconnect Wiper"

[J Péagina 3-19. Vuelva a instalar los "Printheads" e intente la
prueba nuevamente.

Si falla la prueba nuevamente, reemplace los "Printheads".

Asegurese dgue el "Trailing Cable" esté conecto correctanente
al "Carriage Assembly" y al "Electronics Module".

Apague la Impresora y conecte un "Trailing Cable" nuevo al
"Carriage" y al "Electronics Module" (sin quitar el Trailing Cable
viejo de la impresra). Realice esta prueba nuevamente y si FALLA
la prueba , NO reemplace el "Trailing Cable" . Si pasa la prueba ,
reemplace el "Trailing Cablé?] Pagina 8-41.

Apague la Impresora y conecte un "Carriage Assembly" nuevo al
Trailing Cable ( sin quitar el "Carriage Assembly" viejo de la
Impresora). Realice esta prueba nuevamente vy si falla, NO
reemplace el "Carriage Assembly”. Si pasa la prueba, reemplace el
"Carriage Assembly"[J Pagina 8-47.

Apague la Impresora y conecte un "Electronics Module" nuevo al
"Trailing Cable" (sin quitar el "Electronics Module" viejo de la
Impresora ). Realice la prueba nuevamente y si falla , NO
reemplace el "Electronics Module". Si pasa la prueba, reemplace
el "Electronics Module'l7 Pagina 8-27

ADVERTENCIA Reemplace Unicamente un componente alavez y vuelva a
intentar el "Service Test" antes de reemplazar otro componente.
Este procedimiento permite determinar con exactitud el
componente que falla.
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2.EIO Card

El proposito de esta prba esverificar la operadndel "EIO Card.

ADVERTENCIA SIESPOSBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA ANTES

DE QUITAR EL "EI O CARD". S PASA LA PRUEBA, NO
REEMPLA CE EL " EIO CARD".

NOTA Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de lalm presora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya

terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

Realice la pruebdd "EIO Card" cono se indi@aa continuacion:

1 End Submern delasPruebas d&evicios, vayaa “2. EIO Cad” y
presioneEnter.

R
- Back
Kl
.
- Enter

Service Tedts

1. Electronic Systems

2. EI0 Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

—— Seleccione

Presione "Enter"

2 Laprueba seéniciard y el siguiente mensaje aparecera en el front
parel:

EIO CARD

Running EI0
Card Test...

3 Si pasa la pruebeel siguiente merage apareera en el front panel:

EIO CARD

Tests passed
DNS Name: XX XXXX

Appletalk: XXX XXX
IP addr: XXX X XX
HW addrr: XXX XXX
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ADVERTENCIA

NOTA

ADVERTENCIA

SI PASA ESTA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "EIO
CARD".

Si existe un problema cah"EIO Card", no pasaré la prueba y
aparecera el siguiente mensaje en el front panel:

EIO CARD

Possible Failure on:

1. EIO CARD
2. Electronics Module

Code: 00XXX X :0000XX

Verifique que en realidadesté instalado el” EIO Card" a ntes de
iniciar el proceso deresducion de problemas. Si el "EIO Card"
NO esta insalado, obviamere fallara la prueba.

En este ca®, paasolucionar el problema, intente lsiguientes
pasos:

Apague ldmpresora.Quite el "Hard Disk Dive" (si esta
instalado) yvuelva a irstalar el "EIO Cad" aseguandcsedeque
esté instalado carectamente empujandolo con firmehacia
dento y verificando que los dos tarllos de instalacion estén bien
apretados. Encienda la impgara nuevamente gepita la Prueba
del "EIO Card". Si el "EIO Card" falla nuevamenteemplace el
"EIO Cad".

Si pasa la prueba d€EIO Card" después de quitar eHard Disk
Drive", apague la Impesora y vuelva a instalar el "Hard Disk
Drive", asegurandose de que los dosnillos de instaladn estén
bienapretadcs. Encienda la Inpresora nuevameay repita la
Prueba del "EICCard". S falla laprueba dé"EIO Card", ertonces
el "Hard Disk Drive" podria estar defectuos. Reempce el "Hard
DiskDrive".

Si la Prueba del "EO Cad" continda fallandodespués de haber
reemplazado €lEIO Card" o el "Hard DiskDrive", reemplace el
"Electronics Module"[J Pagina 8-27

Reemplace Unicamente un componete alavez y vuelva a
intentar el "Service Test" antes dereemplazar otro componente.
Este pocedimienb permite identificar con exactitud el
componentque falla.
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3. Hard Disk Drive

El proposib de esta prueba es viéicar la operaciowel Hard Disk
Drive.

ADVERTENCIA SIESPOSBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA ANTES
DE REEMPLAZAR EL "HARD DISK DRIVE". SI PASA LA
PRUEBA, NO REEMPLACE EL "HARD DISK DRIVE".

NOTA Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de lalmpresora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

Realice la pruebdel "Hard Disk Drive" cono se indica a
continwacion:

1 En el Submenu del "Senégest", vaya a “3Hard Dsk Drive” y
presione Enter.

o
- Back
L
.
- Enter

2 Laprueba seniciard y apeecerad siguiente mesgje en el front
parel:

Service Tedts

1. Electronic Systems
2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis

— Seleccione

Presione "Enter"

HARD DISK DRIVE

Running Hard Disk
Drive Test...

3 Si pasa la pruebagpareceré el siguiente mensaje en el front panel:

HARD DISK DRIVE

Tests passed

Capacity: 2067 KB
PSfontrev: V_6.0A75
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ADVERTENCIA

NOTA

ADVERTENCIA

S| PASA LA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "HAR D DISK
DRIVE".

Si exste un probéma con el"HardDisk Drive", la prueba no pasa
y aparecer&l sguientemensaje e el front panel:

HARD DISK DRIVE

Possible Failure on:

1.HDD
2. Electronics Module

Code: 00XXX X :0000XX

Verifique que el "Hard Disk Drive" esté correctamente
instalado antes de iniciar el praeso deresolucionde problemas.
Si el "Hard Disk Drive" NO estainstalado, b prueba sempre
fallara.

En este caso, para solucionar problema, intentes siguentes
pasos:

Apague ldmpresora.Quite el"EIO Card" (si estainstalado) y
vuelva a instalar el "Had DiskDrive" ,asgyurandosede que esté
instalado corectamate empujandolo fimementdacia dentro y
verificando que los dos tornilloge irstalacion estén bien
apretadosMuelva a encerat la impresora yrepita el "Hard Disk
DriveTest". Si el "Had DiskDrive" vuelve a fdér, reemplace el
"Hard DiskDrive".

Si pasa laPrueba del "Hard DiskOrive" después de haber quitado
el HO Cad, pague ldmpresora y vuelva a instalat 8E1O Card",
asegurandaee de que losab tornillos de istalacion estén bien
apretadosMuelva a encerat la impresora yrepita la prueba del
"Hard DiskDrive". Si el "hard DiskDrive Test" falla, entonces el
"EIO Card" puedeestar defeatoso. Reemplace el "EIO Card".

Si la Prueba del "Hed DiskDrive" continta fallando después de
haberreemplazado €IEIO Card" oel "Hard DiskDrive" ,
reemplae el"ElectronicsModule" [] Pagina 8-27

Reemplace Unicamente wn componente davez y vuelva a
intentar el "Service Test" antes dereemplazar otro componente.
Este pocedimienb permite identificar con exactitud el
componeneque falla.
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ADVERTENCIA

NOTA

4.Ink Presure Sygem

El propésib de esta prueba es viéicar la operacion del:
® Tubes Sgtem.
m Air Presurization Sygem (APS).

SIESPOSIBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA ANTES
DE REEMPLAZAR EL "TUBES SYSTEM" O EL APS. SI
PASA LA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "TUBES
SYSTEM" NI EL APS.

Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de lalm presora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

Realice la prueba del Ink Rseire Systema@mo se ndica a
continwacion:

En el submenu de Pruebas de S#ogj vaya a “4. Ink Ressure
Sysem” y presiore Enter.

B o
B o

1. Electronic Systems

2. EIO Card - r —

3. Hard Disk Drive - Seleccione

4. Ink Pressure Sistem - | ——
- Enter

Service Tedts

Presione "Enter"

2 Laprueba seniciard y apeecera la siguiente secuencia de

mersajes en el front panel:

INK PRESSURE SYSTEM

Running APS Teg...

INK PRESSURE SYSTEM

Running SRK Test...
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3 Sipasa la prueba, aparecera el siguiente mensaje en el front panel:

INK PRESSURE SYSTEM

Tests passed

ADVERTENCIA SI PASA ESTA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "TUBES
SYSTEM" NI EL APS.

4 Sifalla la prueba.

Falla del Tubes System

Si existe un problema con el "Tubes System" aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

INK PRESSURE SYSTEM

Possible Failure on:

1. Ink Cartridge CMYK
2. Tubes
3. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspintente uno de los siguientes pasos:
1 Reemplace TODOS los "Ink Cartridges".
2 Reemplace totalmente el "Tubes System" conipl&agina 8-56.
3 Reemplace el "Electronics ModuléPagina 8-27

ADVERTENCIA Reemplace unicamente un componente alavez yvuelva a
intentar el "Service Test" antes de reemplazar otro componente.
Este procedimiento permite identificar con exactitud el
componente que falla.
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Falla de la Prueba APS

Si existe un problema con el APS, entonces aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

INK PRESSURE SYSTEM

Possible Failure on:

1. APS
2. Electronics Module

Code: 00XXXX:0000XX

En este caspintente una de las siguientes alternativas:

1 Verifique todos los cables del APS y asegurese de que estén
conectados correctamente y que no estén dafiados.

2 \Verifique todas los "Tubes" del APS y asegurese de que NO estén
prensadas o dafadas.

3 Reemplace TODOS los "Ink Cartridges".
4 Reemplace totalmente el APS Pagina 8-21.
5 Reemplace el "Electronics Modul&' Pagina 8-27

ADVERTENCIA Reemplace uUnicamente un componente alavez y vuelva a
intentar el "Service Test" antes de reemplazar otro componente.
Este procedimiento permite identificar con exactitud el
componente que falla.
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ADVERTENCIA

ADVERTENCIA

NOTA

NOTA

5. Scan Axis

El propdito de esta puebaes verificar la operacion del Scan —Axis
Motor:

Se debeadlizar la "Scan-Axis Test" después de que:

m Los "Scan-Axis Asemblies" &gn desensamblados o
reempézados.

m E| "Cariage" esté eésensamblado o reemplazado.
m El "Electronics Moduie" hayasido reemplazado.
m El"Tubes Sgtem" haya sidalesensambladm reermplazado.

TODOS LOS COVER SENSORS ESTAN DESHABIL I TADOS
CUANDO ESTAN EN EL MENU DE PRUEBASDE
SERVICIO S. SI EL CARRIAGE ESTA EN MOVIMIENTO,
NO PODRA DETENERSE S| SEABRE LAVENTANA, POR
LO QUE DEBERA TENER MUCHO CUIDADOY NO
METER LA MANO.

S| ES POSIBLE, REALICE SIEMPRE ESIA PRUEBA
ANTES DE REEMPLAZAR EL "SCAN-A XIS MOTOR". SI
PASA LA PRUEBA, NO REEMPLACE EL "SCAN-AXIS
MOTOR".

Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de laImpresora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

Realice la Pruiga del Scan-Axis@mo se ndica a continuacion:

Redice esh pruebaconlos” Printheads' y el " TubesSystem™
instalados con & finalidad de obtene valores que puedan ser
comparados corectamente.

4-18
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1 En el Submenu de Pruebas de Servicios, vaya al “5. Scan-Axis” y
presioneENTER..

- Top
- Back
Rl
.
- Enter

2 La prueba se iniciardy aparecera el siguiente mensaje en el front
panel:

SRS

1. Electronic Systems

2. EIO Card

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
. Scan Axis

— Seleccione

Presione "Enter"

SCAN AXIS

Running Scan
Axis Test...
(takes 2mn...)

3 Una vez que la prueba haya terminado, aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

SCAN AXIS FORWARD

Avg PWM: XXX

Max PWM: XXX
Stabilizat Dist: XXXX
Avg speed offset: XXX
STD speed offset: XXX

4 Presione Enter y aparecera el siguiente mensaje en el front panel:

SCAN AXIS BACKWARDS

Avg PWM: XXX
Max PWM: XXX
Stabilizat Dist: XXXX

Avg speed offset: XXX
STD speed offset: XXX
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Para verificar que los valores obtenidos después de la prueba estén
dentro de los limites, consulte la siguiente tabla :

Scan-Axis Hacia Scan-Axis Hacia Atras
Adelante

Normal Méxim Normal Méximo
Avg. PWM 165 185 -165 -185
Max. PWM 220 240 220 240
Estabiliz. Dist. 1800 2400 1800 2400
Avg. Spee 2.4 10 24 10
Offset
STD Speed offset 4.4 10 4.4 10

Si los valores obtenidos en la prueba sdariores a los valores
Maximos indicados en la tabla anterior, lsadada prueba.

Si los valores obtenidos en la prueba saperioresa los valores
Maximos indicados en la tabla anterior, talado la prueba. Para
solucionar el problema, intente los siguientes pasos:

1 Limpie los "Slider Rods" y aplique aceite a lo largo de todo el eje de
los "Slider Rods". Después de la aplicacion del aceite, realice la
prueba nuevamente.

2 Verifiqgue que el Encoder Strip esté limpio. Si es necesario, limpie el
Encoder Strip con un trapo humedo.

3 Verifique de que el "Tubes System" esté iadtalkcorrectamete.

4 \erifique que el "Carriage Belt" y los "Pulleys" estén instalados
correctamente.

5 Reemplace el "Scan-Axis Motdll' Pagina 8-35.
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6. Pger Axis

El propésib de esta prueba es viéicar la operacion ddPager Axis
Motor.

ADVERTENCIA SIESPOSBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA ANTES
DE REEMPLAZAR EL "PAPER AXIS" MOTOR. S| PASA
LA PRUEBA, NO REEMPLACE EL PAPER AXIS MOTOR.

NOTA Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de lalmpresora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

NOTA Aseglrese derealizar esta prueba SIN ningun papel cargado.

Realice la Prulea del 'Paper Axis' como sendcaa continuacion:
1 En el submenu de IdSeavice Test", vaya at6. Paper Axis” y

presioneEnter.
B o
Service Tests
B
3.Hard Disk Drive
4. Ink Pressure System - i
S Scan Avs — Seleccione
6. Paper Axis
i .
B et Presione "Enter"

2 Laprueba seniciard y apeecerad siguiente mesgje en el front
parel:

PAPER AXIS PAPER AXIS

Running Paper Running Paper
Axis Test... Axis Test...

pressing clutch
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3 Una vez que la prueba haya terminado, aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

PAPER AXIS

Max PWM: XXX
Avg PWM: XXX
Max PWM (C): XXX

Avg PWM (C): XXX

Si los valores del "Max. PWM" son inferiores a 95y el "Avg.
PWM" es inferior a 85, ha pasado la prueba.

Si los valores del "Max. PWM" sosuperioresa 95 y el "Avg.
PWM" essuperiora 85, la prueba ha fallado. Para solucionar el
problema, intente los siguientes pasos:

1 Abra el "Window" vy verifique si existe algun obstaculo
restringiendo el movimiento del Drive Roller o del Overdrive
Assembly

2 Reemplace el Paper Axis Motr Pagina 8-13.
Si los valores del "Max. PWM" soinferiores a 95y el "Avg.
PWM" es inferior a 85, pero los valores del "Max. PWM" (C) son

superioresa 100y el "Avg. PWM" (C) ssiperiora 90, la prueba
ha fallado. Para solucionar el problema, intente el siguiente paso:

1 Reemplace el Overdrive AssemblyPagina 8-67.
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7. Drop Detector

El propésib de esta prueba es viéicar la operacion del Drop
Detector.

ADVERTENCIA S ES POSIBLE, REALICE SIEMPRE ESTA PRUEBA
ANTES DE REEMPLAZAR EL DROP DETECTOR. SI LA
PRUEBAPASA, NO REEMPLACE EL DROP DETECTOR.

NOTA Los "ServiceTests" funcionan en un Modo especial que NO
requiere de lalnicializacion total de lalmpresora. Por lo tanto,
es importante, que una ez que el "Sevice Tests" haya
terminado, APAGUE la Impresora y vuelva aencenderla antes
de intentar imprimir.

Realice la prueba d&rop Detector comee indica a continuacion:

1 En el submenu desPruebas de Secios, vaya a “7. Drop
Detector " y presiore Enter.

- Top
- Back
Rl
.
- Enter

2 Laprueba se imiara y apaecerad siguiente mesge en el front
parel:

Service Tedts

3. Hard Disk Drive

4. Ink Pressure System
5. Scan Axis
6. Paper Axis
7. Drop Detector

— Seleccione

Presione "Enter"

DROPDETECTOR TEST

Initializing
in Tclware (90s)...

Close any open door
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3 Después de la inicializacion, comienza la prueba siguiente mensaje
en el front panel:

DROP DETECTOR TEST

Running Drop
Detector Test...

ADVERTENCIA En el siguiente paso, asegurese de que la hoja de papel no caiga
dentro del Drop Detector.

4 Cuando aparezca el siguiente mensaje , abra el "Window" e inserte
una hoja delgada de papel adentro del "Drop Detector” con la
finalidad de bloquearlo. Presione cualquier tecla del Front Panel una
vez que el "Drop Detector" esté bloqueado.

Sensor _,/papel
\ Block the Drop Detector
N R R —— and press a FP key
L when itis blocked
/

Drop Detector

5 Cuando aparezca el siguiente mensaje, quite la hoja de papel del
"Drop Detector" y cierre el "Window". Presione cualquier tecla del
"Front Panel" una vez que la Ventana esté cerrada.

Desbloquee el "Drop Detect
cierre la ventanay presione

una tecla.del "Front Panel"
para continuar

6 La Impresora probara el Drop Detector y aparecera el siguiente
mensaje en el Front Panel:

DROP DETECTOR TEST

Running Drop
Detector Test, ghostd
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7 Sipasa la prueba, aparecera el siguiente mensaje en el front panel:

DROP DETECTOR

BLOCKED DD: PASS

GHOST DROPS: PASS

ADVERTENCIA SI PASA ESTA PRUEBA, NO REEMPLACE EL DROP
DETECTOR.

Si existe un problema con el "Drop Detector", aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

DROP DETECTOR

Blocked DD: Fail

Code: 00XXXX:0000XX

En este caso, para solucionar el problema, intente lo siguiente:
1 Verifigue que el Cable del "Drop Detector" NO esté roto o dafiado.

2 Verifique que el Cable del "Drop Detector" esté conectado
correctamente al "Service Station Cable".

3 Verifique que el Cable del "Service Station" NO esté roto o dafiado.

4 Quite el "Drop Detector" y asegurese de que no existan obstaculos
adentro que estén bloqueando el sensor.

5 Reemplace el "Drop Detector Assemhly'Pagina 8-11.

6 Sila prueba continda fallando, reemplace el "Electronics Module”
[] Pagina 8-27

ADVERTENCIA Reemplace unicamente un componente alavez yvuelva a
intentar el "Service Test" antes de reemplazar otro componente.
Este procedimiento permite identificar con exactitud el
componente que falla.
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"Utilities" de Servicio

A continuacién se presenta una lista de todas las "Utilities" de
Servicio disponibles en las Impresoras. Las instrucciones para entrar
en el menu de "Utilities" de Servicio se encuentran en la P4gina

27.

1 "Tubes Purgell Pagina 4-29

El propésito de este "Utility" de Servicio es "Prime" los "Tubes"
cuando se instale un nuevo "Tubes System".

2 Release Infal Pagina 4-33

Esta "Utility" de Servicio proporciona la informacion sobre la
version actual del Firmware.

3 Set Asian PS Forifl Pagina 4-34

El proposito de este "Utility" de Servicio es establecer las Fuentes
Asiaticas después de reemplazar el Hard Disk Drive.

4 Printer Model Typdl Pagina 4-36

El proposito de este "Utility" de Servicio es establecer el Modelo
correcto de la Impresora.

5 Limpieza del Overdrivél Pagina 4-38

El proposito de este "Utility" de Servicio es rotar el Overdrive con
la finalidad de limpiarlo.

6 EEROM UtilitiesO P&gina 4-39
El propésito de este "Utility" de Servicio es liberar el EEROM o
probarlo.

7 Printhead Checkl Péagina 4-42

Este "Utility" de Servicio permite tener el recurso para la
verificacion de encendido o apagado del "Printhead".

8 Mon. Mode Baud Sell Pagina 4-43

Este "Utility" de Servicio permite que se cambie el Baudrate del
Serial Port.
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Entrada al Menu de "Ut ilities" de Servicio

1 En cuanto aparea el nensgje “Ready’ en el front panel, vaya al
icono de“Printer Setup Optionsy presione la tdaEnter.

CYAN Opciones"Printer Setup
MAGENTA
YELLOW

I

BLACK

2 Una ve dento dd menu “Printe Seup Optiors’ utilicelasflechas
para i al display del rent de “Utilities” y presione la teglEnter.

B o
Printer setup options

Pen settings .. B cac
Device setup ...
B

Utilities ...

Demos ...
Image quality ... - l
e Presione" Enter"
NOTA Aseglrese de que se encuentra en € modo del menli completo

(Utilities/ enu/Full) , de lo contrario no podratener acceso al
submenu “ServiceTools”.

-

3 Una vez adentro dehent“Utilities”, presione las teclat y Enter
al mismo tienpo. De esaforma se erma al Menu déService

Tools'.
- Top
liti
—
Printhead ... - Presione
o - e
-Enter — Po
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4 Use lasflechasparair d meni “Senvice Utilities” y presionedtecla

Enter.
o
Service Tools
- Back
.
Service Utilities...
—
B e — Presione” Enter”

5 Use laflecha ypase alas selecciones de “Utilerias de Servicio”.

Service Utiliti es

1. Tubes Purge
2. Release Info

3. Set Asian Font
4. Printer M odel Type
5. Overdrive Cleaning

6 Presione la tecla Enter para iniciar una operacion especifica cuando

se encuene iluminadae "ServiceUtility" requerida.

NOTA Si la impresora no € utiliza en3 minutos, esta ale del Menu de
"Service Utilities" por lo que debea repetir los pasos
mencionads anteriormente para entrar nuevamente a los
"Service Utiliti es".

NOTA En algunos casos,puede que b impresora no reconoz@ cuando
se presiona rapidamente un boton. Cuando se presiona un boton,
aseglrese de pesionarlo deliberadamente hasta el final de su
trayecto.

NOTA Sila Impresora se traba durante una operacion, apaguwe la
Impresora y vuelva a iniciarel proceso dedeel paso 1.
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ADVERTENCIA

NOTA

1. Tubes Purge

El propdsib de este"ServiceUtility" es el de"Prime" los "Tubes"
cuandaose instale un nugo "Tubes §stem".

REALICE SIEMPRE EL TUBES PURGE DESPUES DE
HABER REEMPLAZADO EL TUBES SYSTEM.

Aseglrese de que haya suficiente tinta remanente en I "Ink
Cartridges" antes de "prime" los "tube s'. Si no existe un
remanente suficiente de tinta, aparece un mensge de
advertencia.

Realice el"Tubes Rirge" comose indica a continuacion:

En el submenu de Serviceilities, vaya a “1Tubes Purge” y
presione Enter.

C R

Service Utiliti es

1. Tubes Purge
2. Releag Info

— Seleccione

3. Set Asian Fonts
4. Printer M odel Type
5. Overdrive Cleaning

Presione "Enter"

Lalmpresora se iniara y para continuar pesioneEnter.
- Top
- Back
Bl
I .
- Enter

Aparecerd el siguientanensaje en el "front pati mientrasque la
impresoraaccede los "pritheads".

INK STARTUP

Printer startup

Press Enter to
Continue

Presione" Enter"

INK STARTUP

Accessng Printheads
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4 Cuando aparezca el siguiente mensaje, levante el "window" y quite
TODOS los "Printheads" del "Carriage". Instale los "Setup
Printheads" en el "carriage".

INK STARTUP

Lift window to
install SETUP

printheads

5 Una vez que estén instalados los "Setup Printheads", aparecera el
siguiente mensaje en el front panel. Cierre la cubierta del "carriage”
y cierre el "window".

INK STARTUP

Al SETUP printheads
are OK. Close cover
and window to
continue

6 Apareceran los siguientes mensajes en el front panel mientras que la
impresora accede y después almacene los "printheads".

INK STARTUP INK STARTUP

Accessing Printheads Storing Printheads

7 Laimpresora iniciara la purga del "tubes system".

INK STARTUP

Initializing printer
Please wait. xx sec
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8 Una vez que el tubes system haya sido purgado, aparecera el
siguiente mensaje. Levante el "window" y quite TODOS los "Setup
Printheads" del "carriage" e instale los "Printheads" de impresion
gue se quitaron anteriormente en el "carriage".

INK STARTUP

Lift window to
replace SETUP

printheads

9 Una vez que se hayan instalado todos los "Printheads", aparecera el
siguiente mensaje en el "front panel”. Cierre el "cover" del
"carriage" y cierre el "window".

INK STARTUP

All printheads

are OK. Close cover
and window to
continue

10 Abra el "cover" derecha y asegurese de que los Printhead Cleaners
estén instalados en el Service Station.

INK STARTUP

Open right cover
and install printhead
cleaners

11 Si el papel no esta cargado, aparecera el siguiente mensaje en el
front panel y se debera cargar papel en la Impresora.

INK STARTUP

Load paper for

calibration
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12 La Impresora empezaramprimir el Patrérde Alineacion de los
"Printheals" y aparecgel siguiente mesaje en el front panel:

INK STARTUP
Aligning printheads

Approximate
time remaining
X min xx sec

13 Una vezue se hga completado la aleactndel Printhead ,
aparecera el siguiente mensaje en el front panel:

- Top
- Back
B
.
- Enter
ADVERTENCIA Despuésde haber reemplazado d TubesSystem, asedrese de
gue serealice el Respald de Calibracion (O Pagima 5-23) a fin
de respaldar los Datos EEROM del "Electronics Module".

Aseglrese de selecciona “Tubes Replaced al realizar el
Respaldo de lagCalibraciones.

INK STARTUP

Printer startup
has finished

Press Enter to
Continue

Presione" Enter"
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2. Release Info

Este "Utilities" de Servicio proporciona la informacion sobre la
version actual del "Firmware".

Verifique el "Release Info" como sigue:

1 En el submena de "Utilities" de Servicio, vaya a “2. Release Info” y
presioneEnter.

o
- Back
L
. —
- Enter

2 La lmpresora presentara la informacion del Firmware. A
continuacion se presenta un ejemplo.

Service Utilities

1. Tubes Purge

2. Release Info

3. Set Asian PS Font
4. Printer Model Type
5. Overdrive Cleaning

— Seleccione

Presione "Enter"

2. Release Info.

Rel: A.01.02
Date: Oct27 1998

Time: 12:20:02
BChann: No

Manual de Servicio de las Impresoras HP DesignJets 1050C y 1055CM 4-33



Pruelas y "Utilities" deSevicio

3. Set Asian PS-onts

El propositode ede "Utility" de Sewicio esselecciomar los Asian
PS Fonts después dablr sustituido el "ElectronicsModule".

ADVERTENCIA ESTABLEZCA SIEMPRE LOS ASIAN PSFONTS DESPUES
DE HABER REEMPLAZAD O EL ELECTRONIC SMODULE.

NOTA Si el clienteno esta utilizando ningun Asian PS Font interno, este
"Uti lity" de Servicio no es necesario.

Establezael Asian PS Font comse indica a camuacion:

1 En el submenu de Udilias de Servicio, vaya a “Setup Asian PS
Fonts” ypresiore Enter.

B or
Service Utiliti es
B o
1. Tubes Purge
2. Release Info - —
3. Set Asian PS Font L Seleccione
4. Printer M odel Type
5. Overdrive Cleaning - !
e Presione "Enter"

ADVERTENCIA Aseguresedeseleccionard PS Asian Fort corredo. Una vez que
el primer archivo PostScipt haya sido recibido por la
Impresora, los demasPS Asian Fonts seran borrados del
"Ele ctronics Module" y no podran serrecuperados.

2 Aparecera una lista d TODOSIos Asian PS Fonty debera
seleccionar el font que se ragre. Utilicelas flechat y | y
presione Enter unavez que haya realida la seleccion.

B o
3. Set Asian PS font
- Back
| B -
—— Seleccione
[ e
- Enter Presione "Enter"
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3 A continuacién aparecera el mensaje en el front panel preguntando
si se confirma la seleccion. Selecci®@CEPT si desea continuar
con su seleccidn, o seleccicdBANCEL si desea cancelarla.
PresioneEnter una vez que la seleccién haya sido realizada.

B o

SET ASIAN PS FON
) ) » - Back
Chinese simplified
Font selected [ Selecci
— oeleccione

ACCEPT
CANCEL L

B e Presione "Enter"

4 Una vez que se haya realizado la seleccién del "font", aparecera el
siguiente mensaje en el front panel:

B
B cack
¢
I .
B cneer

Postscript asian font
selection done.

Press ENTER to continue

Presione "Enter"
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4. Printer Model Type

El propositode ede "Utility" de Sewicio es estalecer el Modelo
corredo dela Impresora.

NOTA El Tipo de Modedo de la Impresora solo necaita estableerse
cuando é" TubesSystem" y € "ElectronicsModule" hayan sido
reemplazados al misno tiempo.

Establezael Tipo de Modelo de Impresor@mo se indica a
continuecion:

1 En el submenu déJtilities' de Servicio, vaya*“4. Printer Model
Type” y presiore Enter.

B o
Service Utiliti es
B o
1. Tubes Purge
2. Release Info - —
3. Set Asian PS Font L Seleccione
4. Printer M odel Type |
5. Overdrive Cleaning - !
e Presione "Enter"

2 Cuando aprezcael siguiente mensaje @ el frontpanel, déera
seleccionar EModelode Impreora que dsea. Seleccion@aHP DJ
1050C daHP DJ 105%M y presiore Enter.

- Top
- Back
i
.
-Enter

PRINTERMODEL TYPE

Select the Printer’
M odel

— Selecione

HP DJ1050C
HP DJ1055CM

Presone" Enter"
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3 Aparecerd el siguiente mensaje y preguntara si se confirma la
seleccion. SeleccioeCCEPT si se desea establecer el Modelo de
la Impresora (seleccionado en el paso anterior), o seleccione
CANCEL si desea cancelar la seleccién. Presiemer una vez
gue la seleccion haya sido realizada.

B o
PRINTER MODEL TYPE
- Back
HP DJ 1050C
Model Selected B _
ACCEPT — Seleccione
CANCEL .
B e Presione "Enter"

4 En cuanto haya realizado la seleccién , aparecera el siguiente
mensaje en el front panel:

o
- Back
B
.
- Enter

5 Imprima el Service Configuration Prinf{ Pagina 1-23)y
verifigue que el Tipo de Modelo de Impresora haya sido
seleccionado correctamente.

Printer model type
selection done.

Press ENTER to continue

Presione "Enter"
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5. Overdrive Cleaning

El propositode este Utileria de Servicies rotar el Ovelrive, el
Drive Roller yel Roller Mark con la fnalidad deiimpiarlos.

NOTA QUITE EL PAPEL ANTES DE REALIZ ARESTA
OPERACION.

ADVERTENCIA ABRA EL "WINDOW" DE LA IMPRESORA'Y ACTIVE EL
SENSCR DE EL "WINDOW" (UTILICE UN PEDAZO DE
PAPEL) ANTES DE REALIZAR ESTE "UTILI TY" DE
SERVICIO.

Realice el 'Overdrive Cleaing Utility" como se presenta a
continuecion:

1 En el submenu d&Jtility" de Sevicio, vayaa “5. Overdrive
Cleaning” y presionéEnter" .

B o
Service Utiliti es
- Back
1. Tubes Purge
2. Release Info - i
3. Set Asian PS Font I SG'GCCione
4. Printer M odel Type - !
5. Overdrive Cleaning ;
e Presione" Enter"

2 Cuando aprezcael siguiente mensaje a el frontpanel, utilice las
flechas t y | para selegonar "aumena&r” o "disminuir” la
velocidad. Resione ENTER cuando & seleccid hayasido realizada
y la velocidad aument& odisminuird dependindo de su €leccion.

B o
5. Overdrive Cleaning

I
e I .
ncreaseSpeed SeleCC|one
DecreaseSpeed
ER . ™=

B et Presione" Enter"

3 Consultdas hstrucdonesde Limpiezall Pagina 9-3.
4 Paraparr € Overdrive, séeccione“STOP” y presione "ENER".
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6. EEROM Utilities

El proposito de este "Utility" de Servicio es limpiar el EEROM en el
"Electronics Module" o probarlo

Realice el "Utility" Clear/Test/tEEROM como se indica a
continuacion::

1 En el submenu de Utilerias de Servicio, vaya a “6. EEROM
Utilities” y presioneEnter.

o
- Back
L
.
- Enter

2 Cuando aparezca el siguiente mensaje en el front panel, debera
seleccionar si desea probar el EEROM o liberarlo. Presione
ENTER una vez que haya realizado la seleccion.

- Top
- Back
B — .
T

B cneer Presione "Enter"

Service Utilities

. Printer Model Type
. Overdrive cleaning

. EEROM utilities
. Printhead check=0n
. Mon. mode baud sel

—— Seleccione

Presione "Enter"

6. EEROM utilities

Si desea Probar el EEROM

a Sidesea probar el EEROM, entonces debera seleccionar “Test
EEROM” y presionaENTER. Aparecera el siguiente mensaje
preguntado si confirma la seleccion. SelecCi@GEEPT si
desea continuar, o seleccicdBANCEL si desea cancelar la
pruebaPresioneEnter una vez que haya realizado la seleccion.

B or
- Back
| R
L
- Enter

EEROM Utilities
EEROM will be tested.

—— Seleccione

ACCEPT
CANCEL

Presione "Enter"
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b Si decidi6 continuar con la prueba, aparecera el siguiente
mensaje en el "front panel" y debera esperar hasta que la prueba
haya sido realizada.

Testing EEROM.

Please wait.

ADVERTENCIA NO APAGUE LA IMPRESORA MIENTRAS SE ESTE
REALIZANDO LA PRUEBA. ESTO PODRIA DANAR EL
"ELECTRONICS MODULE".

¢ Unavez que la prueba haya sido realizada, aparecera el siguiente
mensaje en el "front panel".

B o
EEROM tested - Back
B
Press ENTER to continue - l
B e Press Enter

Si desea Liberar el EEROM

a Sidesea liberar el EEROM, deberéa seleccionar “Clear EEROM”
y presionar ENTER. Aparecerd el siguiente mensaje,
preguntando si confirma la seleccién. SeleccBEEPT si
desea continuar, o seleccidDANCEL si desea cancelar la
operacion. PresiofeNTER una vez que haya realizado la

seleccion.
B o
EEROM Utilities - Back
You will lose all -
printer settings! T i
ke —— Seleccione
ACCEPT N . —
CANCEL '
- Enter Presione "Enter"
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b Si decide continuar con la liberacion del EEROM, aparecerd el
siguiente mensaje en el front panel y debera esperar hasta que el
EEROM haya sido liberado.

Clearing EEROM.

Please wait.

ADVERTENCIA NO APAGUE LA IMPRESORA MIENTRAS SE ESTE
LIBERANDO EL EEROM . ESTO PODRIA DANAR EL
ELECTRONICS MODULE.

¢ Unavez que el EEROM haya sido liberado, aparecera el
siguiente mensaje en el front panel.

B or
- Back
B
.
- Enter

d Con el fin de recuperar la informacién de calibracién, realice el
Respaldo de Calibracionl( Pagingb-23).

e También, si es necesario, establezca los Asian PS Fonts
(O Péaginad-34), seleccionando el Asian PS Font que habia sido
establecido antes de la liberacion del EEROM.

EEROM cleared

Press ENTER to continue

Presione "Enter"
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7. Printhead Check

Este "Utility" de Servicio permite tener el recurso de verificacion
ON y OFF del Printhead.

ADVERTENCIA MANTENGA SIEMPRE EL "PRINTHEAD CHECK" EN
"ON". SI ESTA EN OFF, EL PROCEDIMIENTO DE
LIMPIEZA AUTOMATICA DEL "PRINTHEAD"NO
FUNCIONARA ADECUADAMENTE, REDUCIENDO LA
VIDA DEL PRINTHEAD. TAMBIEN, AL DESACTIVAR LA
VERIFICACION DEL "PRINTHEAD", LA CALIDAD DE LA
IMPRESION PUEDE SER INFERIOR DEBIDO A QUE LA
IMPRESORA NO UTILIZA SUS CAPACIDADES PARA
OCULTAR ERRORES.

Active o Desactive la Verificacion de los Printheads de acuerdo a lo
indicado a continuacion:

1 En el submenu de "Utilities" de Servicio, vaya a “7. Printhead
Check” y presioné&nter.

B or
Service Utilities
.
4. Printer Model Type
5. Overdrive cleaning - i
6. EEROM utilities L Seleccione
7. Printhead check=0n
8. Mon. mode baud sel - !
- Enter Presione "Enter"

2 Cuando aparezca el siguiente mensaje en el front panel, debera
seleccionar si se desea ACTIVAR o DESACTIVAR el Printhead
Check. Presione ENTER una vez que haya realizado la seleccion y
un pequefo simbolo aparecera en su préxima seleccion..

- Top

Printhead check

B Gack Presione Back
- para Salir
T ] .
—— Seleccione
B —
B cneer Presione "Enter"
para seleccionar
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8. Mon. Mode BaudSel.

Eske "Utility " de Servicio permitel cambiodel Baudrat del Serial
Port.

NOTA El Baudrate defectuoso paa la conunicacionen serie es 14200.

Cambie el'Baudrat" siguiendo los pasos indicados a continuacion:

1 En el submenu déJtilities' de Servicio, vaya “8. Mon. Mode
Baud Sel.” y pesiore Enter.

o
- Back
L
.
- Enter

2 Cuando aprezcael siguiente mensaje en el "front panel”,
seleccionedconfiguracdn del "Baudraté utilizando lasflechat y
L. Presioe ENTER unavez que hagredizado laseeccion.

Service Utiliti es

4. Printer M odel Type

5. Overdrive cleaning
6. EEROM utilities

7. Printheadcheck=0n
8. M on. mode baud sel

—— Seleccione

Presione" Enter"

B o
- Back
MON.BAUDRATE SEL
— I
19200 —— Cambie el Baudrate
B —
e Presione” Enter”

para Seleccionar
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